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DATOS DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA
DE ATENCION A USUARIOS
Y DATOS DE LA CONDUSEF

DATOS DE LA UNE SEGUROS ATLAS
Unidad Especializada

Paseo de los Tamarindos No. 60 — P.B.
Colonia Bosques de las Lomas

Alcaldia Cuajimalpa de Morelos

C.P. 05120, Ciudad de México.
Teléfono: 55-9177-5220 o 800-849-3916
Pagina Web: www.segurosatlas.com.mx

Se encuentra a disposicion del Asegurado, la Sucursal para la realizacién de diversos tipos
de operaciones ubicada en Paseo de los Tamarindos No.60 - P.B., Col. Bosques de las
Lomas C.P 05120 Alcaldia Cuajimalpa, Ciudad de México., con los teléfonos en Ciudad de
México y su area Metropolitana 55-9177-5220 o 800-849-3916 con horario de atencion de
lunes a viernes de 8 a 15:30 horas.

Para atencion en el interior de la Republica se puede localizar la sucursal mas cercana de
acuerdo a la ubicacion del Asegurado en la pagina web de Seguros Atlas, S.A.
www.segurosatlas.com.mx.

DATOS DE LA CONDUSEF

Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
Av. Insurgentes Sur No. 762

Colonia Del Valle

Alcaldia Benito Juarez

C.P 03100, Ciudad de México.

Teléfonos 55-5340-0999 y 800-999-8080

Pagina Web: www.condusef.gob.mx
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DEFINICIONES.

Asegurado.- Persona fisica o moral cuya propuesta de seguro ha aceptado la Compaiia en
los términos de la presente pdliza, con base en los datos e informes proporcionados por
ésta, quien tiene derecho a la reclamacion de los servicios, pagos o beneficios de esta
péliza y la cual debera aparecer identificada en la caratula de la misma.

Beneficiario/Tercero Danado.- Para los efectos de la seccion IV Responsabilidad Civil
General, se entiende que el beneficiario o tercero danado, es la persona a quien el Asegurado
le cause dafios en sus bienes o en su (s) persona (s), por lo que en términos de lo dispuesto
por el articulo 147 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, tiene derecho a ser indemnizado
directamente por la Compafia, siempre y cuando tales dafios se encuentren amparados por
la cobertura de responsabilidad civil contratada por el Asegurado y de conformidad con los
términos, condiciones y limites pactados para dicha cobertura.

Calderas y recipientes sujetos presion con fogén.-Un recipiente cerrado en el cual se
caliente o se convierta el agua u otro liquido a vapor, por medio del calor generado por
cualquier combustible o por electricidad. Este seguro comprende cualquier equipo auxiliar
de las calderas o recipientes asegurados, que se encuentre en la estructura de los mismos,
incluyendo los conductos de gases hasta su descarga en la chimenea y se extiende a la
tuberia de alimentacién entre las bombas de alimentacidon, los inyectores, las calderas y
recipientes, a toda la tuberia de salida de vapor de las calderas, hasta la valvula mas cercana,
incluyendo dicha valvula.

Coaseguro (Participacion del Asegurado).-Se entendera como el porcentaje de toda
pérdida o dafo indemnizable que sobrevenga a los bienes materia del seguro, con el cual
Asegurado participara invariablemente con la Compafia de seguros.

Compainia.- Seguros Atlas S.A., entidad emisora del contrato de seguro, en adelante se
denominara «la Compania» que en su condicion de asegurador y mediante la obligacién del
Asegurado o contratante al pago de la prima, asume los riesgos expresamente contratados,
objeto de este contrato, de acuerdo con estas condiciones generales y especiales o
particulares.

Dolo o mala fe.-Maquinacion o artificio de que se sirve un contratante para engafar a
alguien.

Equipos auxiliares.-Los quemadores de combustible, parrillas, economizadores,
precalentadores de aire, tableros y equipo de control e inyectores que se encuentren en la
estructura de las calderas y recipientes con fogon. Asi como también calentadores de
combustibles y ventiladores de tiro forzado de calderas igneotubulares que se encuentren
integrados al cuerpo de la caldera o en la estructura de la misma.

Enfermedad Transmisible.- Para efectos de la presente pdliza, se entiende como cualquier
enfermedad que pueda ser transmitida por cualquier medio de un organismo a otro cuando:

i. Este medio contiene virus, bacterias, parasitos u otro organismo o cualquier variaciéon o
mutacion de los mismos, considerado vivo o no;
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ii. El método de transmision incluye transmision por aire, trasmision por fluidos de toda
clase, transmision desde o hacia cualquier superficie u objeto, sdlido, liquido o0 gaseoso,
0 entre organismos;

iii. La enfermedad o medio pueden afectar o amenazar la salud o el bienestar humano;
iv. Debera ser reconocida por una autoridad sanitaria competente.

Extravio.- Pérdida de un bien asegurado, sin saber déonde se encuentra, excepto si la pérdida
ocurre a consecuencia de lo previsto en los incisos b) y c) del Inciso 2 de los Riesgos
Cubiertos de la Seccidon VIII. Dinero y/o Valores.

Falla de una red interna y/o externa.- Significa la falla de uno o todos los servicios
suministrados por un proveedor de servicio de internet, o proveedor de telecomunicaciones
por cualquier causa, incluyendo la falla del servicio por infeccidon de virus de los proveedores
de servicio de internet o de telecomunicaciones.

Garantia o Insuficiencia en la eficiencia.-Significa cuando al producirse que un fabricante,
vendedor, suministrador o contratista asegurado actué con negligencia o cometié un error
u omision en el disefio, concepcion tecnolégica, abastecimiento, manufacturacion,
construccion, supervision o utilizacion de materiales, puestas en servicios de plantas o
maquinarias, y asume la responsabilidad que le corresponde segun lo contractualmente
acordado con el Asegurado.

Hurto.- Apoderamiento de cualquiera de los bienes asegurados, sin derecho y sin
consentimiento del Asegurado y sin mediar violencia o intimidacion de ninguna indole.

Indemnizacion.-Importe que la Compafia esta obligada a pagar contractualmente en caso
de producirse un siniestro. En ningun caso la indemnizacién sera superior a la suma
asegurada o limite maximo de responsabilidad contratado y estipulado en la caratula de
poliza, especificaciéon y/o relacién de ubicaciones referente al dafo en su persona u otras
personas, segun corresponda a la cobertura afectada por el siniestro, si este resultara menor.

Informacion electrénica.-Significa hechos, conceptos e informacién convertida a una forma
o formato utilizable para comunicaciones, correos electrénicos, interpretaciones o
procesamiento por medio de procesadores electronicos o electromecanicos de datos, o
equipos electronicamente controlados, incluyendo cualquier programa, «software» y otras
instrucciones codificadas para el procesamiento y manipulacion de datos o la direccién y
manipulacion de dichos equipos.

Local.-Para efectos de esta pdliza, comprende solamente aquella parte del interior del local
descrito, ocupado por el Asegurado en conexién con su negocio, pero quedando excluidos:
Los aparadores o vitrinas que no tengan comunicacion directa al interior del
local; y los vestibulos, pasillos, entradas, escaleras y demas lugares de servicio
publico del interior del edificio.

Participacion del asegurado (Deducible).-Cantidad o porcentaje establecido en la caratula
de la pdliza y/o especificacién para cada cobertura, cuyo importe ha de superarse para que
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se pague en toda y cada reclamaciéon. Esta cantidad es la participacion econdmica que
invariablemente quedara a cargo del Asegurado en caso de siniestro.

Pdliza de seguro.-Documento en que constan los derechos y obligaciones de las partes,
las coberturas amparadas por la Compafia, las particularidades que identifican al riesgo,
las modificaciones que se produzcan durante la vigencia del seguro, asi como los limites
maximos de responsabilidad, primas y datos del contratante. Los siguientes documentos
forman parte de la péliza de seguro: caratula, especificacién de pdliza, condiciones generales,
especiales y/o particulares aplicables a cada una de las secciones y/o coberturas, clausulas
adicionales o endosos contratados, relacion de ubicaciones, recibos de pago de prima, asi
como cualquier otro anexo que llegara a adicionarse a los documentos aqui mencionados.

Prima.-Es la cantidad de dinero que el Contratante se obliga a pagar a la Compafia en
términos del contrato de seguro, como contraprestacion por el riesgo que se asume.

Recipiente sujeto a presion sin fogon.-Aquel que trabaje normalmente a presién o al vacio,
pero que no es calentado directamente por fuego o con gases provenientes de combustion;
mas no incluira las tuberias de entrada o salida, ni empaques, valvulas y guarniciones de
las mismas.

Robo sin Violencia.- Pérdida de los bienes asegurados a consecuencia de robo perpetrado
por cualquier persona o personas, sin el empleo de violencia fisica o moral de ningun tipo.

Siniestro.-Es la realizacion de la eventualidad prevista en el contrato, cuyas consecuencias
econdmicas estan cubiertas por la poliza de seguro de acuerdo a los limites de las coberturas
contratadas y pagadas.

Subito.-Que se produce de pronto, sin preparacion o aviso.

Terrorismo.-Para efectos de esta pdliza son los actos de una persona o personas que por
si mismas o en representacion de alguien o en conexién con cualquier organizacion o
gobierno, realicen actividades por la fuerza, violencia o por la utilizacidon de cualquier otro
medio con fines politicos, religiosos, ideoldgicos, étnicos o de cualquier otra naturaleza,
destinados a derrocar, influenciar o presionar al gobierno de hecho o de derecho para que
tome una determinacion o alterar y/o influenciar y/o producir alarma, temor, terror o zozobra
en la poblacién, en un grupo o seccion de ella o de algun sector de la economia.

Tuberias.-La red o circuito de tuberias metalicas instaladas, de cualquier diametro, que
conduzcan un mismo fluido a presién entre la caldera o recipiente a presion y los equipos
que lo utilicen, incluyendo conexiones, soportes y valvulas, pero excluyendo aislamientos.
En caso de redes de vapor, se consideraran como parte integrante de la red, los separadores
y trampas de vapor. En ningun caso se considerara como parte de la red a equipos
o aparatos que utilicen el fluido tales como: tanques, radiadores y demas
equipos, aunque los mencionados aparatos tengan serpentines por los que
circule el fluido que maneja la red. Dichos aparatos podran asegurarse
especificamente.

Valor de reposicion.-Se entiende como valor de reposicion, la cantidad que exigira la
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adquisicion de un bien nuevo de la misma clase y capacidad, incluyendo el costo de
transporte, montaje y derechos aduanales, si los hubiere, sin considerar depreciacion fisica
por uso.

Valor real.-Se entiende como valor real de un bien asegurado, el valor de reposicion del
mismo, menos la depreciacién correspondiente.

Virus de computadora.-Significa un conjunto de instrucciones o cédigos corruptos o dafinos
o de otra forma no autorizados, incluyendo un conjunto de instrucciones o coédigos
maliciosamente introducidos de manera planeada o de correos electréonicos o de cualquier
otra forma, que por si mismos se propagan a través de un sistema o red de computadoras
de cualquier naturaleza. Virus de computadora incluye, pero no esta limitado a, virus troyanos
(«TrojanHorses»), Gusanos («Worms») y Bombas Ldgicas o de Tiempo («Time Or logic
bombs»).
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CONDICIONES GENERALES PARA EL SEGURO EMPRESARIAL CON COBERTURA
AMPLIA EN INCENDIO.

PRELIMINAR

La Compafia y el Asegurado han convenido como contratadas las secciones, coberturas
adicionales y/o condiciones especiales asi como las sumas aseguradas o limites maximos
de responsabilidad, coaseguros y deducibles que aparecen en la caratula de esta pdliza y/
0 su especificacion asi como en la relacién de ubicaciones, con conocimiento de que se
pueden elegir una o varias de las coberturas basicas y adicionalmente, si asi se desea, una
o varias de las coberturas adicionales y/o condiciones especiales. Por lo tanto, las
secciones, coberturas adicionales y/o condiciones especiales que no se
encuentren expresamente sefnaladas en la caratula de la pdéliza, su
especificacion y/o relacion de ubicaciones no tendran validez ni eficacia legal
alguna entre las partes, aun y cuando se mencionen y regulen en estas
condiciones generales.

Las fechas y horas de inicio y término de este contrato de seguro, se encuentran
expresamente indicadas en el apartado Vigencia de la caratula de la pdliza.

Las presentes condiciones generales rigen el contrato de seguro celebrado entre las partes,
y en todo lo no previsto en éstas, se aplicara lo dispuesto por la Ley Sobre el Contrato de
Seguro.

Los riesgos que pueden ampararse bajo esta pdliza, se definen en la especificacion de
coberturas que a continuacion se enumeran, y cuya contratacion se indica por las anotaciones
correspondientes en la caratula de esta pdliza y/o su especificacién asi como en la relacién

de ubicaciones, quedando sujetas a los limites maximos de responsabilidad o
sumas aseguradas que en ella se mencionan.

DEFINICION DE COBERTURAS BASICAS Y ADICIONALES.

A) Las COBERTURAS BASICAS se encuentran debidamente especificadas en las presentes
condiciones generales para cada una de las secciones.

B) Como COBERTURAS ADICIONALES U OPCIONALES seran consideradas todas aquellas
no mencionadas en el punto A) anterior.

SECCIONES 1Y Il INCENDIO EN COBERTURA AMPLIA PARA EDIFICIOS Y CONTENIDOS.

BIENES Y RIESGOS CUBIERTOS.

Cobertura basica:

Esta(s) Seccion(es) cubren con limite en la suma asegurada y de acuerdo a los términos,
condiciones y exclusiones en adelante contenidas:
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Todos los bienes, muebles e inmuebles de cualquier naturaleza, propios y necesarios al
giro del negocio asegurado, incluyendo bienes de terceros bajo su custodia y control, por
los cuales sea legalmente responsable, siempre y cuando se encuentren dentro de los predios
descritos en esta pdliza y no estén excluidos expresamente, contra pérdidas o dafos fisicos
directos, ocasionados a los bienes asegurados por riesgos subitos e imprevistos, con
excepcién de los excluidos expresamente o aquellos sujetos a convenio expreso entre el
Asegurado y la Compaiia que no hayan sido contratados.

Adicionalmente, las presentes secciones se extienden a cubrir en caso de siniestro
indemnizable, los gastos que sean necesarios erogar, para remover los escombros de los
bienes afectados, como son: desmontaje, demolicién, limpieza o acarreos, y los que
necesariamente tengan que llevarse a cabo para que los bienes asegurados o dafados
queden en condiciones de reparacion o reconstruccidon. La responsabilidad maxima de la
Compafiia para este riesgo, es el equivalente al 20% de la suma asegurada contratada, ya
incluida en la suma asegurada total.

COBERTURAS Y CONDICIONES ADICIONALES EXCLUIDOS PERO QUE PUEDEN
AMPARARSE MEDIANTE CONVENIO EXPRESO PARA LAS SECCIONES |
EDIFICIO Y/O Il CONTENIDOS.

Mediante convenio expreso entre el Asegurado y la Compania y bajo los
términos y condiciones de los endosos y/o clausulas respectivas, detallados
en el Anexo |, estas secciones se pueden extender y considerar las siguientes
coberturas y/o condiciones especiales, que se consideran incluidas en la pdliza
cuando en la caratula de la misma o en la especificaciéon aparezcan mencionadas
como cubiertas.

COBERTURAS ADICIONALES:

1. Terremoto y/o erupcién volcanica.
2. Fendémenos hidrometeoroldgicos.
3. Combustion espontanea.

CONDICIONES ESPECIALES:

Mercancias y/o productos terminados a precio neto de venta.
Endoso de valor de reposicion.

Ajuste automatico de suma asegurada.

Protecciéon multiple

Clausula de existencias en declaracion.

Clausula de seguro flotante.

Bienes en cuartos o aparatos refrigeradores.

Bienes en incubadoras.

Cobertura automatica para incisos contratados.

Cobertura automatica para incisos nuevos o no contratados.
Renuncia de inventarios.

QPPN N
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Gravamenes.

Permisos.

Honorarios a profesionales, libros y registros.
Autorizacién para reponer, reconstruir o reparar.
Venta de salvamentos.

Cincuenta metros.

Traduccion.

Primer riesgo.

Compensacion entre incisos.

EXCLUSIONES PARTICULARES PARA LAS SECCIONES | EDIFICIO Y Il
CONTENIDOS:

Vehiculos autorizados a circular en vias publicas, ferrocarriles, locomotoras,
equipo ferroviario, embarcaciones, aeronaves, naves espaciales; asi como
equipo o maquinaria para construccion o perforacion.

Cimientos y fundamentos bajo el nivel del piso mas bajo, muros de contencion,
suelos, terrenos incluyendo capa vegetal, rellenos, drenajes, o alcantarillados,
calles, pavimentos, caminos, vias de acceso, vias de ferrocarril (excepto
espuelas de ferrocarril dentro del predio Asegurado), diques, presas, depodsitos
naturales, canales, gasoductos, oleoductos, guarniciones, pozos, tuneles,
puentes, muelles, bienes bajo la superficie de la tierra, bienes en alta mar o a
la orilla de mar o rios; aguas estancadas, aguas corrientes, rios y aguas
freaticas.

Cultivo en pie, césped, arboles, arbustos, plantas, recursos madereros,
animales, aves y peces.

Joyeria, metales y piedras preciosas, lingotes de oro y/o plata, dinero en
efectivo, cheques, giro postales, valores, timbres certificados u otros
documentos negociables, titulos de propiedad, registros de informacién de
cualquier tipo y descripcién, obras de arte.

Manuscritos, planos, croquis, dibujos, patrones, modelos o moldes.

Edificios, estructuras, maquinaria y equipo que se encuentre en periodo de
construccion, montaje, instalacion o pruebas, incluidos los materiales y
suministros de los mismos.

Bienes en transito; maritimo, terrestre o aéreo, incluidas las maniobras de
carga y descarga.

Radiacion, ionizacion o contaminacion radioactiva, por radioactividad de
cualquier combustible nuclear o de cualquier desecho nuclear o por la
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combustion de cualquier combustible radioactivo, téxico, explosivo u otras
propiedades peligrosas de cualquier conjunto nuclear o componente del
mismo.

Cualquier proyectil bélico que utilice fision atémica o fuerza radioactiva ya
sean en tiempo de paz o de guerra.

Pérdida de uso, retraso, pérdida de mercado, abandono o lentitud de trabajos
o paro de labores.

Falta o falla de suministro o interrupcién de alimentacion de fuerza motriz,
agua, electricidad, calor, vapor, refrigeracion, materias primas, humedad o
ambiente especifico, energia o en los sistemas de drenajes o afluentes de o
para los predios del Asegurado.

Asentamientos, contracciones, expansiones, hundimientos en suelos,
cimientos de estructuras o edificios, erosién de suelos, colapso o agrietamiento
de edificios o construcciones.

Desgaste, deterioro gradual, infiltracion, vicio propio, herrumbres, corrosion,
fatiga de metal, oxidaciéon, deformacion, distorsion, consumo o deterioro
gradual, contaminacién, polucion, infiltraciones, pudrimiento seco o humedo,
danos por plagas o danos por temperaturas ambientales extremosas.

Pérdida o daio a la propiedad asegurada que resulte de fermentacién, merma,
evaporacion, pérdida de peso, escape, cambio de calidad, cambio de color,
textura o sabor, exposiciéon a la luz, rotura o rayadura de cristales u otros
objetos fragiles a menos que dicha pérdida sea causada directamente por un
riesgo no excluido.

Danos por choques a maquinaria o equipo, asi como contaminaciones en
materias primas, productos en proceso o terminados por caidas de cuerpos u
objetos extranos en los mismos.

Perjuicios y danos causados por infiltraciones, poluciéon, contaminacién, no
obstante, si los bienes asegurados sufrieran danos directos, causados por un
riesgo amparado que provocara contaminacién en los mismos, estos dainos
estaran cubiertos, sin embargo no se cubren los gastos de limpieza o
descontaminacién del medio ambiente.

Pérdida o dano por erosion de costas, rios o por la accion natural de la marea.

Responsabilidades legales o contractuales imputables al fabricante o vendedor
de los bienes asegurados.

10
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El costo de reemplazar, reparar o rectificar partes defectuosas, materiales,
mano de obra, disefio o defectos u omisiones en especificaciones o defectos
latentes.

Pérdida o dano causado por retroceso de agua de alcantarillas, drenajes o
filtraciones abajo del suelo que se ocasionen por obstrucciones, insuficiencias,
roturas o cualquier otra causa de los sistemas de desagle y/o drenaje o por
falta de éstos.

Fallas, rotura, mal funcionamiento o danos eléctricos o mecanicos de cualquier
equipo o maquinaria, mecanico, eléctrico o electrénico de cualquier clase y
tipo.

Agrietamientos, fracturas, colapsos, explosiones, quemaduras de calderas,
economizadores, recipientes o tuberias; incluyendo sus contenidos.

El congelamiento, solidificacion o escape accidental de metal fundido, asi como
los danos que ocasione a otros bienes.

Fugas o derrames de contenidos de cualquier tanque de almacenamiento, vasija
o recipiente o la quema de productos por la operacion del quemador de campo.

Dainos que sufran los bienes asegurados por fallas o errores durante el proceso
de manufactura, reparacion, limpieza, mantenimiento, prueba y sea resultado
directo de tales omisiones.

Deterioro de los bienes por cambio de temperatura o humedad, por fallas u
operacion defectuosa del sistema de enfriamiento, aire acondicionado o
calefaccion.

Desaparicion o faltantes descubiertos en inventarios, o en el suministro o
entrega de materiales o faltantes debido a errores de empleados o de
contabilidad, o el robo y/o asalto a bienes del Asegurado.

Danos, fallas o defectos de los bienes asegurados, existentes antes del inicio
de la vigencia de este seqguro.

Derrame de materiales fundidos.
Depredadores.

Equipo de contratista y maquinaria pesada movil.
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Humo o tizne a chimeneas o a aparatos industriales.
Danos a cristales por rotura accidental o actos vandalicos.
Anuncios y Rétulos.

Danos en datos o software, especialmente cualquier modificacion desfavorable
de datos, software o programas informaticos a consecuencia de borrado,
destruccion, desconfiguracion de la estructura original, asi como las pérdidas
consecuenciales que se deriven de estas causas. Ahora bien, si estaran
incluidos en la cobertura aquellos danos de datos o software que sean
consecuencia directa de una pérdida material sustancial amparada por la
poliza.

Danhos a causa de un menoscabo en el funcionamiento, en la disponibilidad,
en la posibilidad de uso en el acceso de datos, software o programas
informaticos y la pérdida consecuencial resultante de ello.

Clausula de Exclusion Nuclear.

La pdliza a la que se agrega esta Clausula no cubre ninguna pérdida, dafo,
gasto o similar, ocasionado directa o a consecuencia por las siguientes causas,
y sin importar su relaciéon con cualquier otra causa o evento que contribuya
concurrentemente o en cualquier otra secuencia la pérdida: Reaccion nuclear
o radiacién, o contaminacion radioactiva (sin importar como haya sido
originada) incluyendo pero sin limitarse al incendio directo u ocasionado por
una reaccion nuclear o radiacion, o contaminacion radiactiva.

Esta exclusion no aplicara a la pérdida, dafio o gasto originado y ocurrido en
riesgos que usen isétopos radioactivos de cualquier naturaleza, en donde la
exposicion nuclear no sea considerada por la Compainia como un peligro
primario.

Lineas Aéreas de Transmisién y Distribucion.

Quedan excluidas de la cobertura del presente contrato todas las lineas aéreas
de transmision y distribucion, incluyendo los hilos metalicos, cables, postes,
mastiles, castilletes, torres, torreones, otras estructuras de soportes, asi como
cualquier clase de equipo y material que pertenece a tal instalacién de todo
tipo con la finalidad de realizar la transmision o distribucién de energia
eléctrica, senales telefénicas o telegraficas y toda clase de audio comunicacion
0 comunicacion visual.

Esta exclusidn es aplicable a cualquier equipo y material, excepto a los que se
encuentren situados dentro del predio asegurado.
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SECCION Ill. PERDIDAS CONSECUENCIALES.
Cobertura Basica:

Bajo esta Seccion, quedan cubiertas, en los términos y condiciones particulares respectivas
detalladas en el Anexo Il, las pérdidas sufridas a consecuencia de la paralizacién o
entorpecimiento de las operaciones del negocio asegurado, siempre que dicha paralizacién
o entorpecimiento resulte de la realizacion de los riesgos de incendio y/o rayo y/o
explosién, o en su caso, de los riesgos amparados por las coberturas contratadas
adicionalmente para las secciones | y Il. Se considera contratada en esta seccion alguna
modalidad de las siguientes pérdidas consecuenciales cuando en la caratula o especificacion
aparezcan mencionadas.

Gastos extraordinarios.

Pérdida de utilidades, salarios y gastos fijos.

Reduccion de ingresos por interrupcion de actividades comerciales.
Ganancias brutas no realizadas en plantas industriales.

o=

EXCLUSIONES PARTICULARES APLICABLES A LA SECCION Illl PERDIDAS
CONSECUENCIALES.

Ademas de las exclusiones que se mencionan en las condiciones particulares
del Anexo Il, seran aplicables bajo esta Seccién, las exclusiones de las
Secciones | Edificio y Il Contenidos.

SECCION IV. RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL.
Cobertura Basica:

La Compafia se obliga a pagar los dafos directos e inmediatos, asi como los perjuicios y
dafno moral consecuencial, que el Asegurado cause a terceros y por los que éste deba
responder, conforme a la legislacion aplicable en materia de responsabilidad civil vigente
en los Estados Unidos Mexicanos (o legislacion extranjera en el caso de que se hubiese
convenido cobertura conforme a las condiciones particulares para el seguro de
responsabilidad civil por dafios en el extranjero), por hechos u omisiones no dolosos ocurridos
durante la vigencia de esta pdliza y bajo esta seccion, que causen la muerte o el menoscabo
de la salud de dichos terceros, o el deterioro o la destruccién de bienes propiedad de los
mismos, segun las clausulas y especificaciones pactadas en este contrato de seguro, hasta
el limite de la suma asegurada para esta seccion.

Alcance del seguro.

A)La obligacion de la Compaiia comprende:

1. El pago de los danos, perjuicios y dafio moral consecuencial, por los que sea responsable
el Asegurado, conforme a lo previsto en esta seccién y en las condiciones particulares

respectivas.
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El pago de los gastos de defensa del Asegurado, dentro de las condiciones de esta
seccién. Esta cobertura incluye, entre otros:

a) El pago del importe de las primas por fianzas judiciales que el Asegurado deba
otorgar, en garantia del pago de las sumas que se reclamen a titulo de
responsabilidad civil cubierta por esta seccion. En consecuencia, no se
consideraran comprendidas, dentro de las obligaciones que la
Compaiia asuma bajo esta seccidén, las primas por fianzas que deban
otorgarse como caucién para que el Asegurado alcance su libertad
preparatoria, provisional o condicional durante un proceso penal.

b) El pago de los gastos, costas e intereses legales que deba pagar el Asegurado
por resolucidn judicial o arbitral ejecutoriadas.

c) El pago de los gastos en que incurra el Asegurado, con motivo de la tramitacion y
liquidacion de las reclamaciones.

Delimitacion del alcance del seguro.

El limite maximo de responsabilidad para la Compania, por uno o todos los siniestros
que puedan ocurrir durante la vigencia de la pdliza, es la suma asegurada indicada para
esta seccion, en la caratula de la pdliza o en la especificacion.

La ocurrencia de varios dafios durante la vigencia de la pdliza, procedentes de la misma
o igual causa, sera considerada como un solo siniestro, el cual, a su vez, sé tendra
como realizado en el momento en que se produzca el primer dafio de la serie.

El pago de los gastos a que se refiere el punto 2 del inciso A) no excedera de una
suma igual al 50% del limite maximo de responsabilidad asegurado en esta
seccion. Este limite ya esta considerado en la suma asegurada para esta seccidn
indicada en la caratula de la péliza o en la especificacion.

RESPONSABILIDADES EXCLUIDAS, PERO QUE PUEDEN AMPARARSE
MEDIANTE CONVENIO EXPRESO.

a)

b)

Responsabilidades ajenas, en las que el Asegurado, por convenio o contrato,
se comprometa a la substitucion del obligado original, para reparar o
indemnizar eventuales y futuros danos a terceros en sus personas o en sus
propiedades.

Responsabilidades por siniestros ocurridos en el extranjero, conforme a la
legislaciéon extranjera aplicable.

Responsabilidades por dainos ocasionados a terceros por los productos

fabricados, entregados o suministrados por el Asegurado, o bien por los
trabajos ejecutados.
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Responsabilidades por danos originados por contaminaciéon u otras
variaciones perjudiciales de aguas, atmésfera, suelo, subsuelo, o bien, por
ruidos.

Responsabilidades por danos ocasionados a bienes propiedad de terceros:

1. Que estén en poder del Asegurado por arrendamiento, comodato,
depdsito, o por disposicion de autoridad.

2. Que hayan sido ocasionados por las actividades normales del Asegurado
en estos bienes (elaboraciéon, manipulacion, transformacion, reparacion,
examen y otras analogas).

En caso de bienes inmuebles, esta exclusion rige cuando dichos bienes, o
parte de ellos, hayan sido objeto directo de esas actividades.

Tampoco quedan cubiertas las responsabilidades si los supuestos
mencionados en los incisos 1 y 2 anteriores se dan en la persona de un
empleado o de un encargado del Asegurado, en el desempefo de su trabajo.

Responsabilidades por reclamaciones presentadas entre si por las personas
fisicas o morales mencionadas como Asegurados en esta péliza.

Responsabilidades por danos causados con motivo de obras, construcciones,
ampliaciones o demoliciones.

Responsabilidades como consecuencia de extravio de bienes.

CONDICIONES PARTICULARES PARA LA SECCION IV RESPONSABILIDAD CIVIL
GENERAL.

Esta seccion queda sujeta a las siguientes condiciones particulares
debidamente detalladas en el Anexo Ill. Se considera(n) aplicable(s) alguna(s)
condicion(es) particular(es), cuando en la caratula de la pdéliza o especificacion
aparezca(n) mencionada(s).

aRwb

Condiciones particulares de Responsabilidad Civil Comercio.

Condiciones particulares de Responsabilidad Civil Industria.

Condiciones particulares de Responsabilidad Civil para constructores.
Condiciones particulares de Responsabilidad Civil para la hoteleria.
Condiciones particulares de Responsabilidad Civil taller de reparacion,
estacionamiento y pensién o garaje de vehiculos.
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COBERTURAS ADICIONALES EXCLUIDAS PERO QUE PUEDEN AMPARARSE
MEDIANTE CONVENIO EXPRESO PARA LA SECCION IV RESPONSABILIDAD
CIVIL GENERAL.

Mediante convenio expreso entre el Asegurado y la Compania y bajo los
términos y condiciones particulares detalladas en el Anexo lll, esta seccién se
puede extender a cubrir las siguientes coberturas, que se consideran incluidas
en la pdliza cuando en la caratula o en la especificacion aparezcan mencionadas.

Responsabilidad Civil por productos y trabajos terminados.
Responsabilidad Civil por contaminaciéon subita e imprevista del Medio
Ambiente.

Responsabilidad Civil por danos en el extranjero.

Responsabilidad Civil legal del arrendatario.

Responsabilidad Civil Asumida.

Responsabilidad Civil por contratistas independientes.

N =

S

EXCLUSIONES PARTICULARES PARA LA SECCION IV RESPONSABILIDAD CIVIL
GENERAL.

Queda entendido y convenido que este seguro en ningun caso ampara, ni se
refiere a:

a) Responsabilidades provenientes del incumplimiento de contratos o convenios,
cuando dicho incumplimiento no haya producido la muerte o el menoscabo
de la salud de terceros, o el deterioro o la destruccion de bienes propiedad de
los mismos.

b) Responsabilidades por prestaciones convencionales del incumplimiento de
contratos o convenios.

c) Responsabilidades por prestaciones derivadas del uso propiedad o posesion
de embarcaciones, aeronaves y vehiculos terrestres de motor; salvo que dichos
vehiculos terrestres de motor estén destinados a su empleo exclusivo dentro
de los inmuebles del Asegurado y no requieran de placa para su empleo en
lugares publicos.

d) Responsabilidades derivadas de danos ocasionados dolosamente.
e) Encaso de ser el Asegurado una persona fisica, responsabilidades derivadas
de danos ocurridos por: el conyuge, padres, hijos, hermanos, padres politicos,

hermanos politicos u otros parientes del Asegurado que habiten
permanentemente con él.
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En caso de ser el Asegurado una persona moral, responsabilidades derivadas
de danos sufridos por: consejeros, directores, socios, administradores,
gerentes u otras personas con funcion directiva, asi como por sus céonyuges
o por sus parientes que habiten permanentemente con ellos, segun se indica
en el parrafo anterior.

Responsabilidades por dainos causados por:
1. Inconsistencia, hundimiento o asentamiento del suelo o subsuelo.

2. Falta o insuficiencia de obras de consolidacion para evitar la pérdida de
sostén necesario al suelo o subsuelo de propiedades vecinas.

Responsabilidades imputables al Asegurado de acuerdo con la Ley Federal
del Trabajo, la Ley del Seguro Social u otra disposicion complementaria de
dichas Leyes.

Responsabilidades profesionales.

Clausula Nuclear.

La pdliza a la que se agrega esta Clausula no cubre ninguna pérdida, dano,
gasto o similar, ocasionado directa o a consecuencia por las siguientes causas,
y sin importar su relaciéon con cualquier otra causa o evento que contribuya
concurrentemente o en cualquier otra secuencia la pérdida: Reaccidon nuclear
o radiacién, o contaminacion radioactiva (sin importar como haya sido
originada) incluyendo pero sin limitarse al incendio directo u ocasionado por
una reaccion nuclear o radiacion, o contaminacion radiactiva.

Esta exclusién no aplicara a la pérdida, dafno o gasto originado y ocurrido en
riesgos que usen isotopos radioactivos de cualquier naturaleza, en donde la
exposicion nuclear no sea considerada por la Compania como un peligro
primario.

k)

)

Clausula de asbestos.

Se entiende y se conviene por éste medio que en esta pdliza no se amparara
ninguna responsabilidad actual o alegato cualquiera para ninguna demanda o
demandas por lo que se refiere a pérdida o pérdidas directa u originadas por,
o resultantes de, o a consecuencia de, o de cualquier manera que impliquen al
asbesto, o cualquier material que contenga asbesto en forma o cantidad que
fuere.

Exclusién de fungosidad (ToxicMold)

a) Responsabilidades y cualquier reclamacion relacionada con «lesiones
corporales», «<dafios materiales», «xpagos médicos», «difamacién y dafios

17



A
Seguros Atlas .

La empresa a mi medida

morales» derivados o resultantes de, ocasionados por, a los que
contribuyera, o relacionados de cualquier forma con la existencia,
inhalacion o exposicion a cualquier tipo de «fungosidad» y/o «espora», o

b) Todo costo o gasto asociado de cualquier forma o derivado de supresion,
la retirada, el desecho o toda obligacion de investigar o evaluar la
presencia o los efectos de cualquier «fungosidad» o «espora»; o

c) Toda obligaciéon de compartir el pago con, o compensar a, cualquier
persona, organizacion o entidad relacionada de cualquier modo con lo
expuesto en los parrafos a) y b) anteriores, independientemente de todo
otro suceso causa, material, producto y/o componente de edificio que
contribuya de forma concurrente o en cualquier orden al dafno o perjuicio.

Fungosidad incluye, pero no se limita a, todo tipo de moho, mildeu, hongo,
levadura o biocontaminante.

Espora incluye, pero no se limita a, toda sustancia producida por, derivada de
u originada por cualquier fungosidad.

Clausula de armas quimicas, biolédgicas, bioquimicas, armas y bombas
electrodomésticas, asi como de ataques cibernéticos establecidos por el
Instituto de Londres.

Esta clausula sera considerada como la clausula principal y anula todo lo
incluido en este seguro que no sea consistente con ella.

En ningun caso, este seguro cubrira la responsabilidad por la carga siniestral
o gastos que hayan sido causados directa o a consecuencia o a los que hayan
contribuido o que hayan surgido por:

1.1 Cualquier arma quimica, biolégica, bioquimica o electromagnética.
1.2 El uso o servicio, como medio para hacer dano, de cualquier ordenador,
sistema de ordenadores, programa de software informatico, virus

informatico o cualquier otro sistema electrénico.

Clausula complementaria de contaminacién radioactiva establecida por el
Instituto de Londres.

1. En ningun caso, este seguro cubrira la responsabilidad por la carga

siniestral o gastos que hayan sido causados directa o a consecuencia o
a los que hayan contribuido o que hayan surgido por:
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1.1. Radiaciones ionizantes de o contaminacién por radioactividad por
cualquier combustible nuclear o por cualquier desecho nuclear o
por la combustion de combustible nuclear.

1.2. Las propiedades radioactivas, téoxicas, explosivas u otras
propiedades peligrosas o contaminantes de cualquier instalacion
nuclear, reactor u otra instalaciéon nuclear o de parte de las mismas.

1.3. Cualquier arma o dispositivo que emplee la desintegracion y/o la
fusion nuclear o atémica o cualquier otra reacciéon o fuerza o
sustancia radioactiva.

1.4. Las propiedades radioactivas, téoxicas, explosivas u otras
propiedades peligrosas y contaminantes de cualquier sustancia
radioactiva. La exclusién en esta sub-clausula no se extiende a
isétopos radioactivos, que no sean combustible nuclear, si tales
isétopos son elaborados, transportados, almacenados o utilizados
para objetivos comerciales, agricolas, médicos, cientificos y para
cualquier otro objetivo pacifico.

o) Clausula de daios producidos por banca rota y/o por penalizacion.

Quedan excluidas las indemnizaciones fijadas convencionalmente y las
penalizaciones.

SECCION V. CRISTALES.
Cobertura Basica:

Esta seccién cubre hasta el limite de la suma asegurada contratada para ésta, las pérdidas
o danos materiales de los cristales (incluyendo el costo de su colocacidn), que se encuentren
debidamente instalados y que formen parte del edificio totalmente terminado; sefialado en
la caratula de la pdliza o en la especificacion.

RIESGOS CUBIERTOS.

Esta seccion cubre las pérdidas o dafios materiales de los cristales asegurados, su instalacién
y remocidn causados por:

a) La rotura accidental o por actos vandalicos.

b) Remocién del cristal y/o cristales asegurados mientas no quede(n) debidamente
colocado(s).

c) Danos al decorado, tales como plateado, dorado, tefido, pintado, grabado, corte, rétulos,
realces y andlogos, o a sus marcos.
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d) Reparaciones, alteraciones, mejoras y/o pintura del inmueble descrito en la caratula de
la pdliza.

e) A cristales pertenecientes a los contenidos como espejos, cubiertas y lunas, asi como
los domos y tragaluces.

INDEMNIZACION.

En caso de reclamacion que amerite indemnizacion, ésta sera pagada bajo el concepto de
primer riesgo.

a) Que este seguro opere a primer riesgo significa que la Compaifia pagard integramente
el importe de los dafos sufridos, hasta el monto de la suma asegurada, sin exceder
del valor de reposicién que tengan los cristales al momento del siniestro,
una vez descontado el deducible indicado en la caratula de la pdliza, o en la especificacion
para esta seccion.

b) En caso de dafo material a los cristales, en los términos de esta seccion, la Compania
podra optar por sustituirlos a satisfacciéon del Asegurado o bien, pagar en efectivo el
valor de reposiciéon de los mismos a la fecha del siniestro, sin exceder de la suma
asegurada en vigor, una vez descontado el deducible indicado en la caratula de la
poéliza o especificacion.

EXCLUSIONES PARTICULARES PARA LA SECCION V CRISTALES.

Esta Secciéon no cubre pérdidas o danos causados:

a) Porraspaduras uotros defectos superficiales del cristal o cristales asegurados.

b) A cristales con espesor menor a 4 mm.

c) Responsabilidad Civil hacia terceros en sus bienes o en sus personas por
pérdidas o daios causados por los cristales asegurados.

SECCION VI. ANUNCIOS Y ROTULOS.
Cobertura Basica:

Esta seccion ampara los anuncios, rotulos, carteles y pantallas en general, descritos en la
caratula de la péliza o en la especificacién, contra todo riesgo por dafio material ocasionado
en forma accidental, subita e imprevista, causado a los mismos mientras se encuentren
instalados y fijos en el edificio cuya ubicacién se menciona en la caratula de la péliza o en la
especificacion.
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INDEMNIZACION.

En caso de reclamacion que amerite indemnizacién, ésta sera pagada bajo el concepto de
primer riesgo.

a) Que este seguro opere a primer riesgo significa que la Compafia pagara integramente
el importe de los dafos sufridos, hasta el monto de la suma asegurada, sin exceder
del valor de reposicion que tengan los anuncios, carteles o pantallas al
momento del siniestro, una vez descontado el deducible indicado en la caratula de
la pdliza, o en la especificacion para esta seccién.

b) En caso de dafos materiales a los bienes asegurados, en los términos de esta seccion,
la Compania podra optar por sustituirlos a satisfaccidon del Asegurado o bien, pagar en
efectivo el valor de reposiciéon de los mismos a la fecha del siniestro, sin exceder de
la suma asegurada en vigor, una vez descontado el deducible indicado en la caratula
de la podliza o especificacion.

EXCLUSIONES PARTICULARES PARA LA SECCIONVI ANUNCIOS Y ROTULOS.
Este seguro no cubre las pérdidas o danos materiales causados por:

a) Pérdida o dano resultante del uso, desgaste o depreciacién normal o
decoloracion.

b) Pérdida o dano resultante por raspaduras, rayaduras u otros defectos
superficiales.

c) Responsabilidad Civil hacia terceros en sus bienes o en sus personas por
pérdidas o dafios causados por los anuncios y/o rétulos asegurados.

d) Pérdidas o danos que sean a consecuencia directa del funcionamiento
prolongado o deterioro gradual debido a condiciones atmosféricas o ambientes
imperantes, tales como desgaste, erosion, corrosion e incrustacion.

e) Pérdidas o danos que sufra cualquier elemento o medio de operacion, tales
como lubricantes y combustibles, a menos que los danos sufridos sean a
consecuencia de un riesgo cubierto.

f) Defectos estéticos.

g) Interrupcion o fallas en el suministro de corriente eléctrica, proveniente de la
red publica.

h) Errores de construccion, fallas de montaje, defectos de material y mano de
obra.
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i) Robo de cualquier tipo.

j) Bienes asegurados en los términos de esta seccién que no cumplan con la
debida autorizacion de acuerdo a la legislacion correspondiente.

SECCION VII. ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO.
BIENES CUBIERTOS.

Inciso a) Esta Seccidon cubre las mercancias, materias primas, productos en proceso,
productos terminados, maquinaria, mobiliario, Utiles, accesorios y demas equipo
propio y necesario a la indole del negocio asegurado; también cubre articulos de
los mencionados en el inciso b) de esta clausula, cuyo valor unitario o por juego
sea hasta el equivalente de 500 dias de salario minimo vigente al momento de la
contratacion propiedad del Asegurado incluyendo bienes de terceros
bajo su custodia y control por los cuales sea legalmente responsable.

Inciso b) Articulos raros o de arte y, en general, aquellos que no sean necesarios a la
indole del negocio asegurado y que expresamente se enumeran y se especifican
para esta seccidn, cuyo valor unitario o por juego sea superior al equivalente de
500 dias de salario minimo general vigente al momento de la contratacion.

Los bienes mencionados en los incisos anteriores s6lo estaran cubiertos mientras se
encuentren dentro del local mencionado en la caratula de la presente pdliza,
especificacion y/o en la relacién de ubicaciones segun corresponda.

RIESGOS CUBIERTOS.

Cobertura Basica:

A) La pérdida de los bienes asegurados, a consecuencia de robo perpetrado por cualquier
persona o personas que haciendo uso de violencia del exterior al interior del local en
que aquellos se encuentren, dejen sefiales visibles de la violencia en el lugar por donde

se penetro.

B) Los danos materiales que sufran los bienes muebles o inmuebles causados con motivo
de robo o intento de robo a que se refiere el inciso anterior.

C) La pérdida o dafos a consecuencia de robo por asalto o intento de asalto, entendiéndose
por éste el perpetrado dentro del local mediante el uso de fuerza o violencia (sea moral
o fisica) sobre las personas.

INDEMNIZACION.

En caso de reclamacion que amerite indemnizacion, ésta sera pagada bajo el concepto de

primer riesgo.
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Que este seguro opere a primer riesgo, significa que la Compania pagara integramente el
importe de los dafos sufridos, hasta el monto de la suma asegurada, sin exceder del valor
real que tengan los bienes al momento del siniestro, una vez descontado el deducible indicado
en la caratula de la pdliza, o en la especificacion para esta seccion.

EXCLUSIONESPARTICULARES PARA LA SECCION VIl ROBO CON VIOLENCIA
Y/O ASALTO.

Este seguro no cubre los bienes asegurados contra pérdida o dafo:

a) En que intervinieren personas por las cuales el Asegurado fuere civilmente
responsable.

b) Robo causado por los beneficiarios o causahabientes del Asegurado o por
los apoderados de cualquiera de ellos.

c) Pérdidas que provengan de robo de titulos, obligaciones o documentos de
cualquier clase, timbres postales o fiscales, monedas, billetes de banco,
cheques, letras, pagares, libros de contabilidad y otros libros de comercio,
asi como contenidos en general de cajas fuertes, bovedas o cajas registradoras.

d) Pérdidas directamente causadas por huelguistas o por personas que tomen
parte en disturbios de caracter obrero, motines, alborotos populares o
vandalismo, antes, durante y después de la realizaciéon de tales actos.

e) Pérdida de billetes de loteria, prondsticos deportivos, loterias instantaneas,
tarjetas de prepago y/o de servicio y, en general, aquellos bienes que se
relacionen con juegos de azar o prepago.

f) Robo de automdviles, camiones, motocicletas y, en general, toda clase de
vehiculos automotores.

g) Robo de bienes a la intemperie o en construcciones que tengan abertura en
techos y paredes distintas a las empleadas como puertas, ventanas o domos,
asi como bienes contenidos en aquellas construcciones que no estén
protegidas en puertas, ventanas o domos con los medios adecuados (chapas,
seguros, cerraduras, etc.) para no tener acceso directo al interior mas que
haciendo uso de violencia desde el exterior.

h) Bienes contenidos en negocios que no cuenten con protecciones de fierro en
domos, siempre y cuando esto influya en la realizacion del siniestro.

i) Pérdidas que provengan de robos de lingotes de oro y/o plata y pedrerias que
no estén montadas.
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j) Bienes que se encuentren en patios, azoteas, jardines o en otros lugares a la
intemperie, en aparadores o vitrinas que no tengan comunicacion directa al
interior del local y en vestibulos, entradas, escaleras y demas lugares de
servicio publico del interior del edificio.

k) Siel Asegurado no mantiene una contabilidad en su negocio en forma de poder
determinar con exactitud el monto de la pérdida o dano.

I)  Por robo sin violencia, hurto, y/o pérdida o extravio
m) Robo de equipo electronico de cualquier tipo.

n) Porrobo en el que intervengan personas que sean empleados del Asegurado,
o que dependan civil y/o econémicamente de él, o bien que tengan algun
parentesco ya sea por afinidad, consanguinidad o civil con el Asegurado, o
que sean sus contratistas o subcontratistas, o estén a su servicio bajo cualquier
esquema de subcontratacion.

SECCION VIII. DINERO Y/O VALORES.
BIENES CUBIERTOS.

Esta seccion cubre dinero en efectivo, en metalico o billetes de banco, valores y otros
documentos negociables y no negociables pudiendo ser pero no limitado a: letras de cambio,
pagarés, cheques, acciones, bonos financieros, hipotecarios o de ahorro y cédulas
hipotecarias, propiedad del Asegurado incluyendo bienes de terceros bajo su
custodia y control por los cuales sea legalmente responsable siempre y cuando
tengan relacion con el negocio asegurado, hasta la suma asegurada que, para cada
inciso mencionado en los riesgos cubiertos, se establece en la caratula de esta pdliza o en
la especificacion, sin exceder del interés asegurable que el Asegurado tenga sobre
dichos bienes.

RIESGOS CUBIERTOS.
Cobertura Basica:

Dentro del local: En cajas fuertes o bévedas, en cajas registradoras o colectoras o en
poder y bajo custodia de sus cajeros, pagadores, cobradores o cualquier empleado o
funcionario.

a) Robo con violencia:
Cubre el robo de los bienes asegurados, siempre que dicho robo sea perpetrado por
cualquier persona o personas que, haciendo uso de violencia del exterior al interior del
local en que se encuentren los bienes, dejen sefales visibles de la violencia en el lugar
por donde se penetrd, asimismo, siempre que las puertas de las cajas fuerte o bovedas
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permanezcan perfectamente cerradas con cerradura de combinacion y que, para la
apertura o sustraccion de las mismas se haga uso de violencia.

Robo por asalto:

Cubre las pérdidas o dafos a los bienes asegurados mientras se encuentren dentro o
fuera de cajas fuertes o bévedas, cajas registradoras o colectoras que los contengan, a
consecuencia de robo por asalto o intento del mismo, entendiéndose por éste el
perpetrado dentro del local, mediante el uso de fuerza o violencia, ya sea moral o fisica,
sobre las personas.

Danos materiales:

Se cubren igualmente las pérdidas o dafos materiales a las cajas fuertes, bévedas,
cajas registradoras o colectoras e inmuebles causados por robo o intento de robo o
asalto, siempre que tales hechos se efectien en la forma que se describen en los incisos
a) y b) respectivamente.

Incendio y explosidn:

Cubre las pérdidas o dafnos a los bienes asegurados, mientras se encuentren contenidos
en cajas fuertes, bovedas, cajas registradoras o colectoras o en cualquier lugar dentro
del local asegurado, causados directamente por incendio y/o explosion.

Fuera del local:

a)

b)

d)

En transito: Cuando los bienes se encuentren fisicamente en poder de cajeros,
pagadores, cobradores o de cualquier otro empleado o funcionario, con propdsito de
efectuar operaciones de cobros, pagos, asi como retiros y depdsitos al banco.

Robo con violencia o asalto:

Cubre las pérdidas o dafios a los bienes asegurados causados por robo, intento de robo
o asalto, entendiéndose por tales, los perpetrados sobre la o las personas encargadas
del manejo de los bienes, ejerciendo sobre ellas fuerza o violencia, ya sea fisica o moral,
mientras que dichos bienes se encuentren en su poder.

Incapacidad fisica de la persona portadora:

Cubre las pérdidas, dafnos o robo de los bienes asegurados, atribuibles directamente a
incapacidad fisica de la persona encargada de su traslado, provocada por enfermedad
repentina o causada por accidente que le produzca pérdida del conocimiento, lesiones
o la muerte.

Accidente del vehiculo que transporte a las personas responsables del manejo de
los bienes Asegurados:

Cubre las pérdidas, dafios o robo que sufran los bienes asegurados a consecuencia de
que el vehiculo que conduzca a las personas que llevan consigo fisicamente dichos
bienes, sufra danos por incendio, rayo, explosion, colision, volcadura, caida,
descarrilamiento, asi como hundimiento o rotura de puentes.
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BIENES EXCLUIDOS QUE PUEDEN AMPARARSE MEDIANTE CONVENIO
EXPRESO PARA LA SECCION VIII DINERO Y/O VALORES.

Mediante convenio expreso, entre el Asegurado y la Compania, esta seccion se
puede extender, a cubrir los siguientes bienes que se consideraran incluidos
en la pdliza cuando en la caratula y/o especificacion aparezcan mencionados:

a) Dinero y/o valores fuera de cajas fuertes o bévedas, durante horas y/o dias
inhabiles.

b) Dineroy valores en poder de cobradores o vendedores, que utilicen vehiculos
para comercializacion o reparto de mercancias, ya sea que se encuentren, o
no, a bordo de dichos vehiculos.

INDEMNIZACION.

La responsabilidad de la Compafia sobre los bienes asegurados en ningun caso excedera
de la suma asegurada. Asi mismo, en ningun caso sera responsable la Compaiia por lo que
respecta a valores por una suma superior al valor real en efectivo que dichos valores tengan
al concluir las operaciones de negocios el dia del siniestro y, si no fuere posible determinar
el momento en que haya ocurrido el siniestro, la responsabilidad de la Compania no
sera superior al valor real en efectivo que los mencionados valores tengan el
dia inmediato anterior a aquel en que la pérdida haya sido descubierta.

Tratandose de titulos nominativos o a la orden, de los cuales fuere posible legalmente su
cancelacion y reposicion, la responsabilidad de la Compafia se limitara a los costos que
representarian los gastos de reimpresion y los gastos judiciales, asi como los honorarios de
peritos y abogados que intervinieren con motivo de la cancelacién y reposicion para lograr
la anulacidn de los titulos afectados por cualquier riesgo cubierto por esta pdliza, siempre
y cuando dichos gastos no excedan del valor del titulo, en cuyo caso se pagara el
valor del mismo.

OBLIGACION DEL ASEGURADO.
El Asegurado se obliga a efectuar depdsitos bancarios todos los dias habiles, a menos que
compruebe no tener acceso diario a sucursal bancaria o servicio especializado de

recoleccion, en cuyo caso debera depositar con una periodicidad maxima de 3 dias habiles.

De no observarse esta condicion, la responsabilidad de la Compafia sera la que corresponda
asumiendo que hubiera efectuado dichos depésitos.

EXCLUSIONES PARTICULARES DE LA SECCION VIII DINERO Y/O VALORES.
La Compania no sera responsable:

a) Porcualquier pérdida, dano o menoscabo que sufra el Asegurado en los bienes
asegurados, en los que intervengan sus funcionarios, socios, personas que
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sean empleados del Asegurado, o dependan civil y/o econémicamente de él, o
bien que tengan algun parentesco ya se por afinidad, consanguinidad o civil
con el Asegurado, o que sean contratistas o subcontratistas, o estén a su
servicio bajo cualquier esquema de subcontratacion, ya sea que actuen por
si solos o de acuerdo con otras personas.

Por pérdidas directamente causadas por huelguistas o por personas que tomen
parte en disturbios de caracter obrero, motines, alborotos populares o
vandalismo, antes, durante y después de la realizacion de tales actos.

Por robo sin violencia, hurto, y/o pérdida o extravio.

Si el Asegurado no mantiene una contabilidad en su negocio que le permita
determinar con exactitud el monto de la pérdida o dafio.

Calcomanias de verificacion vehicular.

Billetes de loteria, prondsticos deportivos, billetes de loteria instantanea,
tarjetas de prepago y/o de servicio y, en general, aquellos bienes que se
relacionan con juegos de azar o prepago.

Dinero en efectivo robado al ser retirado de cajeros automaticos.

Robo de bienes a la intemperie o en construcciones que tengan abertura en
techos y paredes distintas a las empleadas como puertas, ventanas o domos,
asi como bienes contenidos en aquellas construcciones que no estén
protegidas en puertas, ventanas o domos con los medios adecuados (chapas,
seguros, cerraduras, etc.) para no tener acceso directo al interior mas que
haciendo uso de violencia desde el exterior.

Bienes contenidos en negocios que no cuenten con protecciones de fierro en
domos, siempre y cuando esto influya en la realizacion del siniestro.

Cheques, pagarés, letras de cambio, orden de retiro de fondos o bienes, cuando
tales documentos sean cobrados mediante falsificacion de firma y la misma
se acredite mediante peritaje.

Pérdidas y/o dafios ocasionados a los bienes asegurados, cuando éstos se
encuentren en el domicilio particular del Asegurado o de cualquiera de sus
empleados, o en transito hacia o desde dichos domicilios particulares.

Pérdidas y/o daiios ocasionados a los bienes cubiertos, cuando el Asegurado

o sus empleados se encuentren en hoteles o casas de hospedaje de cualquier
tipo, asi como en ubicaciones no descritas en esta pdliza.
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m) Dinero y/o valores propiedad de cualquier tipo de funcionario, representante
o empleado.

n) Porrobo en el que intervengan personas que sean empleados del asegurado,
o que dependan civil y/o econémicamente de él, o bien que tengan algun
parentesco ya sea por afinidad, consanguinidad o civil con el asegurado, o
que sean sus contratistas o subcontratistas, o estén a su servicio bajo cualquier
esquema de subcontratacion.

SECCION IX. EQUIPO ELECTRONICO.
Cobertura Basica:

Los bienes que se amparan en esta seccion y que se mencionan en la caratula de la pdliza
o en la especificacién propiedad del Asegurado incluyendo los bienes de terceros
bajo su custodia y control por los cuales sea legalmente responsable, quedan
amparados contra danos o pérdidas materiales que sufran en forma subita e imprevista,
que hagan necesaria su reparacion o reemplazo a fin de dejarlos en condiciones similares a
las existentes inmediatamente antes de ocurrir el siniestro, a consecuencia de los riesgos
que enseguida se citan y unicamente dentro del predio consignado en la caratula de la
péliza o en la especificacion, una vez terminadas las pruebas de operacioén iniciales, ya sea
que estén en operacion, revision, mantenimiento o inactivos:

1. Incendio, impacto directo de rayo, implosién, explosién, extincién de incendio.

2. Humo, hollin, gases, liquidos o polvos corrosivos, acciéon del agua o humedad que no
provengan de las condiciones atmosféricas comunes en la regién.

3. Cortocircuito, arco voltaico, perturbaciones por campos magnéticos, sobretensiones
causadas por rayo, tostadura de aislamientos.

4. Defectos de fabricacion, de material, de disefio, o de instalacidn.

5. Errores de manejo, descuido, negligencia, impericia o mala intencion del personal del
Asegurado.

6. Actos mal intencionados y dolo de terceros.

7. Pérdida o danos materiales causados por robo con violencia, tentativa de tal robo y/o
asalto. Se entendera por robo con violencia, el perpetrado por cualquier persona o
personas que haciendo uso de violencia, del exterior al interior del local en que se
encuentren los bienes asegurados, deje sefales visibles de la violencia en el lugar por
donde penetrd, se entendera por asalto aquel perpetrado mediante el uso de fuerza o
violencia (sea moral o fisica) sobre las personas.

8. Hundimiento del terreno, deslizamiento de tierra, caidas de rocas, aludes que no sean
causados por terremotos o erupcion volcanica o granizo o helada.
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9. Cuerpos extrainos que se introduzcan en los bienes asegurados.

10. Otros dafios no excluidos en esta seccién o en las exclusiones particulares y generales
de la pdliza.

COBERTURAS ADICIONALES EXCLUIDAS QUE PUEDEN AMPARARSE
MEDIANTE CONVENIO EXPRESO PARA LA SECCION IX EQUIPO ELECTRONICO.

Mediante convenio expreso entre el Asegurado y la Compania y bajo los
términos y condiciones del endoso respectivo, detallado en el Anexo IV, esta
seccion se puede extender a considerar los siguientes riesgos, gastos y bienes,
que se consideran incluidos en esta secciéon cuando en la caratula de la péliza
o en la especificacion, aparezcan mencionados y con su respectiva suma
asegurada cuando sea necesario.

1. Portadores externos de datos.

2. Incremento en el costo de operacion.

3. Terremoto y/o erupcion volcanica.

4. Granizo, ciclén, huracan o vientos tempestuosos.

5. Inundacion.

6. Huelgas, alborotos populares, conmocion civil, vandalismo y danos por actos
de personas mal intencionadas.

7. Robo sin violencia.

8. Gastos adicionales por concepto de flete express no aéreo, trabajos en dias
festivos y horas extras; siempre que tales gastos sean erogados con motivo
de la reparacién de un dano cubierto.

9. Gastos por flete aéreo con motivo de la reparaciéon de un daino cubierto.

10. Danos que sobrevengan en el equipo electrénico asegurado a consecuencia
de daino material en el equipo de climatizacion.

11. Equipos moviles y portatiles dentro y/o fuera de los predios senalados en la
caratula de la pdliza.

12. Gastos por albanileria, andamios y escaleras.
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SUMA ASEGURADA.

El Asegurado debera contratar y mantener durante la vigencia del seguro, como suma
asegurada, la que sea equivalente al valor de reposicién a nuevo de todas y cada una de las
maquinas y equipos amparados. A solicitud escrita del Asegurado la Compania estara
obligada a actualizar la suma asegurada mediante el pago de la prima adicional
correspondiente, cada tres meses o antes si fuera necesario. De no hacerse la solicitud
mencionada, en caso de que la suma asegurada no corresponda al valor de reposicion de
los bienes asegurados se aplicard la clausula de Proporcién Indemnizable.

PERDIDA PARCIAL.

En caso de pérdida parcial, la reclamacién deberé contener los gastos en que necesariamente
se incurra para dejar el bien en condiciones de operacion similares a las existentes
inmediatamente antes de ocurrir el siniestro.

-Tales gastos seran:

El costo de reparacion, incluyendo el costo de desmontaje, remontaje, flete ordinario (al y
del taller de reparacion), y gastos aduanales, si los hubiere, conviniéndose en que la
Compainia no respondera de los dainos ocasionados por el transporte del bien
objeto de la reparacion, pero obligandose a pagar el importe de la prima del
seguro de transporte que el Asegurado debera tomar y que ampare los bienes
durante su traslado a/y desde el taller en donde se lleve a cabo la reparacion,
donde quiera que este se encuentre.

Cuando tal reparacion o parte de ella se haga en el taller del Asegurado, los gastos seran:

El importe de materiales y de mano de obra originados por la reparacién, mas un porcentaje
fijado de comun acuerdo entre las partes para cubrir los gastos generales fijos de dicho
taller. A falta de acuerdo previo, la Compafia pagara por este concepto como maximo el 1%
del costo de la reparacion.

Los gastos extra por flete express, tiempo extra, trabajos ejecutados en
domingos y dias festivos, asi como los gastos extra por flete aéreo, se pagaran
s6lo cuando se aseguren especificamente.

La responsabilidad de la Compania cesara, si cualquier reparacion definitiva
de los bienes hecha por el Asegurado, no se hace a satisfaccion de la Compaiiia.

Sila Compaiiia lleva a cabo la reparacién, ésta debera quedar a satisfacciéon del Asegurado.

Si los bienes asegurados tuviesen un siniestro y fueran reparados provisionalmente por el
Asegurado y contintdan funcionando, la Compafia no sera responsable por cualquier
dafno que éstos tengan posteriormente, hasta que la reparacion se haga en forma
definitiva.
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El costo de reacondicionamiento, modificaciones o mejoras efectuadas que no sean
necesarias para la reparacion del dafio seran a cargo del Asegurado.

En pérdidas parciales no se hara reduccion alguna por concepto de depreciacién respecto a
partes repuestas, pero para fijar la indemnizacion, se tomara en cuenta el valor de cualquier
salvamento que se produzca.

PERDIDA TOTAL.

a) En los casos de pérdida o destruccion total de los bienes asegurados, la
responsabilidad de la Compania no excedera del valor real de estos bienes
menos el valor del salvamento, si lo hubiere, sin exceder de la suma
asegurada.

El valor real se obtendra deduciendo del valor de reposicion en el momento del siniestro,
la depreciacion calculada en funcion de la vida util y el estado de conservacion de la
maquinaria y/o equipo correspondiente.

b) Cuando el costo de reparacion de un bien asegurado sea igual o mayor que su valor
real, la pérdida se considerara como total.

c) Después de una indemnizacion por pérdida total, el seguro sobre el bien dafiado se
dara por terminado.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO PARA ESTA SECCION.

La cobertura de esta seccion queda sujeta al cumplimiento por parte del Asegurado de las
siguientes obligaciones:

a) Mantener los bienes asegurados en buen estado de funcionamiento.

b) No sobrecargarlos habitual o intencionalmente o utilizarlos en trabajos para los que no
fueron construidos.

c) Cumplir con los respectivos reglamentos técnicos y administrativos relacionados con la
instalacion y funcionamiento del equipo.

d) Mantener vigentes los contratos de mantenimiento con los fabricantes o proveedores de
los equipos asegurados, que asi lo requieran, para garantizar un mantenimiento y revision
regular de los mismos.

e) Tener una instalacién de aire acondicionado para controlar el ambiente en que se
encuentren los equipos asegurados que asi lo requieran, conforme a las especificaciones
del fabricante.

f) Estar conectados a tierra adecuada y exclusiva, conforme a las especificaciones del fabricante
de los equipos asegurados. Asimismo, contar con descargadores de sobretensiones
atmosféricas y equipos reguladores de voltaje; tratindose de centros de computo, tener
equipos compensadores de interrupciones de la corriente (No Break, U.P.S.).
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Si el Asegurado no cumple con estas obligaciones, la Compania quedara
liberada de toda responsabilidad, siempre y cuando dicho incumplimiento haya
influido directamente en la realizacién del siniestro.

EXCLUSIONES PARTICULARES PARA LA SECCION IX EQUIPO ELECTRONICO.

La Compania no sera responsable de pérdida o daiios que sobrevengan por las
siguientes causas.

a)

b)

f)

g)

h)

Fallas o defectos de los bienes asegurados, existentes al inicio de vigencia de
este seguro.

Pérdidas o daios que sean consecuencia directa de funcionamiento
prolongado o deterioro gradual debido a condiciones atmosféricas o
ambientales imperantes en el predio, tales como: desgaste, erosion, corrosion,
incrustacion, agrietamiento, cavitacion.

Cualquier gasto efectuado con objeto de corregir deficiencias de capacidad u
operacion del equipo asegurado.

Cualquier gasto erogado con respecto al mantenimiento que efectuen terceros,
mediante un contrato. Entendiéndose como mantenimiento aquel que obligue
a un tercero a revisar periédicamente y reemplazar partes desgastadas o
defectuosas.

Pérdidas o danos de los que sean legal o contractualmente responsables el
fabricante o el proveedor de los bienes Asegurados.

Pérdidas o danos a equipos tomados en arrendamiento o alquiler, cuando la
responsabilidad recaiga en el arrendador ya sea legalmente o segun convenio
de arrendamiento y/o mantenimiento.

Danos y responsabilidad por reduccion de ingresos y/o cualquier otra pérdida
consecuencial.

Pérdidas o dahos que sufran por uso las partes gastables, tales como bulbos,
valvulas, tubos, bandas, fusibles, sellos, cintas, muelles, resortes, cadenas,
herramientas cambiables, rodillos grabados, objetos de vidrio, porcelana o
ceramica, sin embargo, si quedan cubiertos cuando los daios sufridos sean a
consecuencia de un riesgo cubierto.

Pérdidas o danos que sufra cualquier elemento o medio de operacion, tales

como: lubricantes, combustibles, agentes quimicos, a excepcion del mercurio
utilizado en rectificadores de corriente y los aisladores de ceramica, que si
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quedan cubiertos en la presente seccidon, cuando los dahos sufridos sean a
consecuencia de un riesgo cubierto.

Defectos estéticos, tales como raspaduras de superficies pintadas, pulidas o
barnizadas. Sin embargo la Compaiiia conviene en cubrir las pérdidas o danos
mencionados en este inciso cuando dichas partes hayan sido afectadas por
una pérdida o daino indemnizable ocurridos a los bienes asegurados.

Pérdidas o dainos ocurridos a equipos que operen bajo tierra, en el agua, en el
aire, en naves aéreas o espaciales.

Equipos que no tengan patente y/o equipos que por su antigiiedad o porque
ya no existe un proveedor autorizado que suministre de las actualizaciones
requeridas para su buen funcionamiento.

Maquinas, aparatos y/o equipos cuyo valor de la parte mecanica sea superior
al 50% con respecto a la parte electrénica.

Vibracion o choque sénico causados por aviones u otros mecanismos.

Robo que se realice durante o después de la ocurrencia de un incendio o
explosion.

Interrupcion o fallas del suministro de corriente eléctrica de la red publica, de
gas o de agua.

SECCION X. CALDERAS Y APARATOS SUJETOS A PRESION.

Cobertura Basica:

Los bienes que se amparan en esta seccion y que se mencionan en la caratula de la pdliza
o en la especificacién propiedad del Asegurado incluyendo los bienes de terceros
bajo su custodia y control por los cuales sea legalmente responsable, quedan
amparados contra danos o pérdidas materiales que sufran en forma subita e imprevista,
que hagan necesaria su reparacion o reemplazo a fin de dejarlos en condiciones similares a
las existentes inmediatamente antes de ocurrir el siniestro, a consecuencia de los riesgos
que enseguida se citan y unicamente dentro del predio consignado en la caratula de la
péliza o en la especificacion, una vez terminadas las pruebas de operacion iniciales, ya sea
que estén en operacion, revisién, mantenimiento o inactivos.

BIENES Y RIESGOS CUBIERTOS.

CALDERAS Y RECIPIENTES SUJETOS A PRESION CON FOGON.

Los bienes asegurados quedan cubiertos contra los dafios materiales causados por:
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La rotura subita y violenta de cualquier parte de la caldera o recipiente, causado por
presion de vapor, agua u otro liquido dentro de los mismos.

La explosidn subita y violenta de gas proveniente del combustible no quemado dentro
del horno de la caldera o recipiente o de los conductos de gas que van desde el horno
hasta su descarga en la chimenea y siempre que se esté utilizando el combustible
indicado por el fabricante.

La deformacioén subita y violenta de cualquier parte de la caldera o recipiente provocada
por presion o vacio del agua, vapor u otro fluido dentro de la misma y que inmediatamente
evite o haga inseguro su uso.

El agrietamiento de cualquier parte de fierro, cobre, bronce o cualquier otro material
fundido, en calderas de baja presién (hasta 1.05 kg/cm2 en vapor y 2.10 kg/cm2 en
agua), siempre que tal agrietamiento permita la fuga del fluido contenido.

La quemadura por insuficiencia de agua, vapor u otro fluido dentro de la caldera o
recipiente y que inmediatamente evite o haga inseguro su uso.

RECIPIENTES SUJETOS A PRESION SIN FOGON.

Los bienes asegurados quedan cubiertos contra los dafios materiales causados por:

a)

b)

La rotura provocada en forma subita y violenta por la presién de vapor, aire, gas o liquido
que contenga el recipiente.

La deformacion del recipiente o de cualquiera de sus partes provocada en forma subita
y violenta por la presién de vapor, aire, gas o liquido en el contenido o por vacio en el
interior del recipiente.

El agrietamiento provocado en forma subita de cualquier parte de un recipiente que sea
de fierro, bronce o cualquier otro metal fundido, si tal agrietamiento permite la fuga de
vapor, aire, gas o liquido.

COBERTURAS ADICIONALESEXCLUIDASQUE PUEDEN AMPARARSE MEDIANTE
CONVENIO EXPRESO PARA LA SECCION X CALDERAS Y APARATOS SUJETOS
A PRESION.

Mediante convenio expreso entre el Asegurado y la Compania y bajo los
términos y condiciones del endoso respectivo detallado en el Anexo IV, esta
seccion se pueden extender a cubrir los bienes asegurados para las siguientes
coberturas, que se consideraran incluidas en la péliza cuando en la caratula o
en la especificacion aparezcan mencionadas.

1.
2.
3.

Gastos Extraordinarios.
Contenidos.
Tuberias.

34



Q
Seguros Atlas .

La empresa a mi medida

SUMA ASEGURADA.

a) Suma asegurada para calderas, recipientes sujetos a presion y tuberias: El
Asegurado deberé contratar y mantener durante la vigencia del seguro, como suma
asegurada, la que sea equivalente al valor de reposicion. A solicitud escrita del
Asegurado, la Compafia estara obligada a actualizar la suma asegurada mediante el
pago de la prima adicional correspondiente, cada tres meses o antes si fuera necesario.

De no hacerse la solicitud mencionada, en caso de que la suma asegurada no
corresponda al valor de reposicion de los bienes asegurados, se aplicara la
clausula de Proporcion indemnizable.

b) Suma asegurada para contenidos: El Asegurado debera contratar y mantener durante
la vigencia del seguro como suma asegurada para los contenidos de cada recipiente o
caldera, el valor de reposicion de las substancias o fluidos que contenga o pudiere
contener cada equipo, incluyendo el costo de fabricacion correspondiente al proceso
que se efectue en dicho equipo. En esta cobertura, ademas del deducible estipulado,
el Asegurado tendra una contribuciéon en la pérdida del 25%.

Cada indemnizacion pagada por la Compania durante la vigencia de la péliza,
reduce en la misma cantidad su responsabilidad, y las indemnizaciones de los
siniestros subsecuentes seran pagadas hasta el limite del monto restante.

PERDIDA PARCIAL.

En los casos de pérdida parcial, la reclamacién debera contener los gastos en que
necesariamente se incurra para dejar los bienes en condiciones normales de operacion,
similares a las existentes inmediatamente antes de ocurrir el siniestro:

Tales gastos seran:
A) EN CASO DE CALDERAS, RECIPIENTES SUJETOS A PRESION Y TUBERIAS.

a) Elcosto de reparacion, incluyendo el costo de desmontaje y remontaje, el flete ordinario
y los gastos aduanales, si los hay; sin embargo, la Compania no respondera por
danos ocasionados a los bienes objetos de la reparacién, durante su
transporte, pero pagara el importe de la prima del seguro de transporte que el
Asegurado debera tomar, que cubre los bienes dafnados durante su traslado al taller en
donde se habra de efectuar la reparaciéon y desde dicho taller al predio del Asegurado.

b) Cuando tal reparacion o parte de ella, se haga en el taller del Asegurado, los gastos
seran los costos de materiales y de mano de obra originados por la reparacién, mas un
porcentaje fijado de comun acuerdo entre las partes para cubrir los gastos generales
fijos de dicho taller.

c) Los gastos extraordinarios de envios express, tiempo extra y trabajos ejecutados en
domingos o dias festivos, s6lo se pagaran si hubieren sido asegurados
especificamente en la cobertura de gastos extraordinarios.
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Los gastos de cualquier reparacion provisional seran a cargo del Asegurado, a menos
que éstos constituyan parte de los gastos de la reparacidén definitiva o que la Compafia
los haya autorizado por escrito.

El costo de reacondicionamiento y las modificaciones o mejoras efectuadas, que no
sean necesarias para la reparaciéon del dafo, seran a cargo del Asegurado.

En este tipo de pérdida, la Compafiia no hara deducciones por concepto de depreciacion.

El deducible establecido en la caratula de la pdliza o en la especificacion, se aplicara a
toda indemnizacién por pérdidas parciales.

EN CASO DE CONTENIDOS.

La reclamacion debera comprender el valor de reposicion que tuvieren, inmediatamente
antes de ocurrir el siniestro, las substancias o fluidos contenidos, perdidos o dafiados,
mas los costos de fabricacion correspondientes.

Podran incluirse los gastos erogados para disminuir la pérdida, siempre que estos gastos
no resulten mayores que la reduccion en la pérdida asi obtenida.

Para el calculo de la indemnizacién, se procedera como sigue:

1.

Toda pérdida o daio cuyo importe sea inferior al monto del deducible estipulado, quedara
a cargo del Asegurado.

Si el importe de la pérdida o dafo excediera el monto del deducible, la indemnizacién se
calculara de la forma siguiente:

a) Del monto de la pérdida que haya sufrido el Asegurado, se restara el coaseguro
indicado en la caratula de la pdéliza o en la especificacion.

b) Al resultado se le aplicara la proporcion indemnizable, si procediera.

c) Finalmente, a la cantidad asi obtenida se le descontara el deducible estipulado en
la caratula de la pdliza o en la especificacion.

PERDIDA TOTAL.

A)

a)

EN CASO DE CALDERAS, RECIPIENTES SUJETOS A PRESION Y TUBERIAS.

En los casos de destruccion total del bien asegurado, la reclamacion debera comprender
el valor real de ese bien, menos el valor del salvamento, si lo hay. En caso de que haya
acuerdo entre las partes, la Compaiia podra quedarse con efectos salvados, siempre
que abone al Asegurado su valor real segun estimacion pericial.

Cuando el costo de reparacion de un bien asegurado sea igual o mayor que su valor
real, la pérdida se considerara como total.

El deducible establecido en la caratula de la pdliza o en la especificaciéon se aplicara a

toda indemnizacion por pérdida total.
36



Q
Seguros Atlas .

La empresa a mi medida

B) EN CASO DE CONTENIDOS.

a) Tratandose de contenidos, sera aplicable el mismo procedimiento indicado para los
contenidos en pérdida parcial

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO PARA ESTA SECCION.

La cobertura de esta pdliza queda sujeta al cumplimiento por parte del Asegurado de las
siguientes obligaciones:

a) Mantener los bienes asegurados en buen estado de funcionamiento.

b) No sobrecargarlos habitual o intencionalmente o utilizarlos en trabajos para los que no
fueron construidos.

c) Cumplir con los respectivos reglamentos técnicos y administrativos relacionados con la
instalacion y funcionamiento del equipo.

d) Mantener vigente contratos de mantenimiento con los fabricantes o proveedores de los
equipos asegurados, que asi lo requieran, para garantizar un mantenimiento y revision
regular de los mismos.

Si el Asegurado no cumple con estas obligaciones, la Compania quedara
liberada de toda responsabilidad, siempre y cuando dicho incumplimiento haya
influido directamente en la realizacién del siniestro.

EQUIPOS Y PARTES NO ASEGURABLES.

a) Chimeneas que no estén directamente soportadas por la estructura de las
calderas.

b) Discos de seguridad, diafragmas de ruptura, tapones, fusibles y juntas.

c) Ventiladores de tiro inducido o tiro forzado que no se encuentren integrados
al cuerpo o a la estructura de las calderas.

d) Transportadores alimentadores de combustibles.

e) Bombas alimentadoras de agua o de combustible y cualquier otro equipo que
no se encuentre sobre la estructura del equipo asegurado.

f)  Pulverizadores de carbén.
g) Recipientes o equipos que no sean metalicos.

h) Compresores (reciprocos o alternativos, rotativos o centrifugos).
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EXCLUSIONES PARTICULARES PARA LA SECCION X CALDERAS Y APARATOS
SUJETOS A PRESION.

La Compania no sera responsable, cualquiera que sea la causa, por pérdida o
dainos como consecuencia de:

a) Actos dolosos o culpa grave directamente atribuibles al Asegurado o a
cualquier persona que actue a nombre del mismo en la direccién de la empresa
o a la persona responsable de la direccion técnica.

b) Defectos y dainos existentes en los equipos asegurados al iniciar la vigencia
de este seguro.

¢) Incendio, ya sea que ocurra antes, al momento o después de la realizacion de
alguno de los riesgos cubiertos.

d) Explosién ocurrida fuera de las calderas o recipientes sujetos a presion.

e) Pérdidas directamente causadas por huelguistas o por personas que tomen
parte en disturbios de caracter obrero, motines, alborotos populares o
vandalismo, antes, durante y después de la realizaciéon de tales actos.

f) Fendémenos de la naturaleza, tales como: terremoto, temblor, erupcién
volcanica, huracan, ciclén, tempestad, vientos, heladas, granizo, inundacion,
desbordamiento y alza del nivel de aguas, enfangamiento, hundimiento y
desprendimiento de tierra o de rocas.

g) Rotura, desgaste o deterioro paulatino, como consecuencia del uso o de
cavitaciones, erosiones, corrosiones, herrumbres o incrustaciones.

h) Fugas o deformaciones graduales, evolucién de ampollas u otras
imperfecciones del material de que estén construidos los equipos asegurados.
Sin embargo, si sera responsable la Compania por pérdidas o danos a
consecuencia de la realizacion de los riesgos cubiertos, aunque tengan su
origen en dichas deformaciones o imperfecciones del material.

i) Cambios estructurales o de diseino, ampliaciones, reducciones, cambios en
sus equipos auxiliares de operaciéon, o uso de un combustible diferente al
indicado por el fabricante, a menos que el Asegurado haya dado aviso de ello
a la Compaiiia, por escrito con diez dias naturales de anticipacion antes de
realizar cualquier cambio y ésta haya expresado su conformidad al respecto,
también por escrito, ademas que es necesario que lo haga el fabricante o
proveedor especializado.
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Reparaciones efectuadas a los equipos en forma provisional, salvo las que
formen parte de la reparacion definitiva.

Someter los equipos a presion superior a la maxima autorizada y recomendada
por el fabricante o sujetarlos a cualquier clase de pruebas no acorde con la
operacion normal de dichos equipos.

Uso de energia atoémica o fuerza radioactiva, cualquiera que sea su
procedencia, reaccion, radiacion nuclear o contaminacion radioactiva, ya sean
controladas o no, sin importar que los dainos materiales que ocasionen sean
préoximos o remotos ni que los sufran o causen directamente o a consecuencia
de bienes asegurados.

Caida de chimeneas que no estén soportadas directamente por la estructura
de las calderas.

Fallas electromecanicas, en equipos asegurados que se dainen por su propia
operacion.

Las pérdidas resultantes directas o a consecuencia de:

1. Paralizacién o interrupciéon de negocios o de procesos de manufactura.
2. Falta de fuerza motriz, electricidad, calor, vapor o refrigeracion.

3. Reclamaciones por pérdidas o danos que sufran terceros.

4. Cualquier otra consecuencia del riesgo realizado.

5. Lasresponsabilidades legales o contractuales imputables al fabricante o
al vendedor de los bienes asegurados.

6. Los gastos erogados por el Asegurado, en forma adicional a los gastos
extraordinarios, como consecuencia de la realizaciéon de un riesgo
cubierto por esta seccion, por concepto de gratificaciones o prestaciones
extraordinarias concedidas a sus empleados u obreros, o de honorarios
a técnicos cuyos servicios no hayan sido autorizados por la Compaiia.

Escape de, o dafos a contenidos, a menos que se haya contratado la cobertura
adicional de contenidos, sin embargo no procedera el siniestro si el mismo es
a causa de:

1. Operacién incorrecta de los equipos, valvulas o conexiones.

2. Apertura de dispositivos de seguridad por sobrepresion.
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3. Defectos de juntas, empaques, prensaestopas, conexiones o valvulas,
discos de seguridad, diafragmas de ruptura y tapones fusibles.

4. Fisura o agrietamiento de calderas, recipientes o tuberias, salvo si estas
se presentan en forma subita, imprevista y repentina.

q) Danos arecubrimientos que no sean causados por riesgos cubiertos en esta
seccion.

r) El derrame o fuga de los contenidos de las calderas o recipientes sobre otra
propiedad del Asegurado o de terceros.

s) Robo de cualquier tipo.

SECCION XI. ROTURA DE MAQUINARIA.
Cobertura Basica:

Los bienes que se amparan en esta seccidon y que se mencionan en la caratula de la pdliza
o en la especificacién propiedad del Asegurado incluyendo los bienes de terceros
bajo su custodia y control por los cuales sea legalmente responsable, quedan
amparados contra danos o pérdidas materiales que sufran en forma subita e imprevista,
que hagan necesaria su reparacion o reemplazo a fin de dejarlos en condiciones similares a
las existentes inmediatamente antes de ocurrir el siniestro, a consecuencia de los riesgos
que enseguida se citan y unicamente dentro del predio consignado en la caratula de la
pdéliza o en la especificacion, una vez terminadas las pruebas de operacion iniciales, ya sea
que estén en operacion, revisién, mantenimiento o inactivos.

RIESGOS CUBIERTOS.

Este seguro cubre los dafios causados por:

a) Impericia, descuido o sabotaje del personal del Asegurado o de extrafnos.

b) La accion directa de la energia eléctrica como resultado de corto circuito, arcos voltaicos
y otros efectos similares, asi como la accion indirecta de electricidades atmosféricas.

c) Defectos de mano de obra y montaje incorrecto.
d) Rotura debida a fuerza centrifuga.
e) Cuerpos extrainos que se introduzcan en los bienes asegurados.

f) Otros accidentes ocurridos a los bienes asegurados.
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COBERTURAS ADICIONALES EXCLUIDAS QUE PUEDEN AMPARARSE
MEDIANTE CONVENIO EXPRESO PARA LA SECCION XI ROTURA DE
MAQUINARIA

Mediante convenio expreso entre el Asegurado y la Compania y bajo los
términos y condiciones del endoso respectivo detallado en el anexo IV, esta
seccion se pueden extender a cubrir los bienes asegurados contra los siguientes
riesgos y coberturas, que se consideran incluidas en la péliza cuando en la
caratula o en la especificacion aparezcan mencionadas.

Explosion fisica.

Explosion en motores de combustion interna.
Fuerza centrifuga.

Envios por expreso y tiempo extra.

Flete aéreo.

Casco para maquinas moviles.

SarwbdA

SUMA ASEGURADA.

El Asegurado debera contratar y mantener durante la vigencia del seguro, como suma
asegurada, la que sea equivalente al valor de reposicién a nuevo de todas y cada una de las
maquinas y equipos amparados. A solicitud escrita del Asegurado la Compania estara
obligada a actualizar la suma asegurada mediante el pago de la prima adicional
correspondiente, cada tres meses o antes si fuera necesario. De no hacerse la solicitud
mencionada, en caso de que la suma asegurada no corresponda al valor de
reposicion de los bienes asegurados se aplicara la clausula 72. Proporcién
Indemnizable.

PERDIDA PARCIAL.

En caso de pérdida parcial, la reclamacion debe contener los gastos en que necesariamente
se incurra para dejar el bien en condiciones de operacion similares a las existentes
inmediatamente antes de ocurrir el siniestro.

-Tales gastos seran:

El costo de reparacioén, segun factura presentada por el Asegurado, incluyendo el costo de
desmontaje, remontaje, flete ordinario (al y del taller de reparacién), y gastos aduanales, si
los hubiere, conviniéndose en que la Compania no respondera de los danos
ocasionados por el transporte del bien objeto de la reparacién, pero obligandose
a pagar el importe de la prima del seguro de transporte que el Asegurado debera tomar y
que ampare los bienes durante su traslado a/y desde el taller en donde se lleve a cabo la
reparacion, donde quiera que éste se encuentre.

Cuando tal reparacion o parte de ella se haga en el taller del Asegurado, los gastos seréan:
a) El importe de materiales y de mano de obra originados por la reparacion, mas un
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porcentaje fijado de comun acuerdo entre las partes para cubrir los gastos generales
fijos de dicho taller. A falta de acuerdo previo, la Compafia pagara por este concepto
como maximo el 1% del costo de la reparacion.

b) Los envios por expreso, tiempo extra (trabajos ejecutados en domingos y dias festivos),
asi como los gastos extras por flete aéreo, se pagaran sélo cuando se aseguren
especificamente.

La responsabilidad de la Compania cesara si cualquier reparacion definitiva de los bienes
hecha por el Asegurado, no se hace a satisfaccion de la Compafhia.

Si la Compafia lleva a cabo la reparacién, ésta debera quedar a satisfaccion del
Asegurado.

Si los bienes asegurados sufrieran un siniestro y fueran reparados provisionalmente por
el Asegurado y contintan funcionando, la Companhia no sera responsable por
cualquier daino que estos sufran posteriormente, hasta que la reparacién se
haga en forma definitiva. El costo de reacondicionamiento, modificaciones o mejoras
efectuadas que no sean necesarias para la reparacién del dafio seran a cargo del
Asegurado.

En pérdidas parciales no se hara reduccién alguna por concepto de depreciacién respecto
a partes repuestas, pero para fijar la indemnizacién, se tomara en cuenta el valor de
cualquier salvamento que se produzca.

PERDIDA TOTAL.

a) En los casos de pérdida o destruccion total de los bienes asegurados, la responsabilidad
de la Compaiia no excedera del valor real de estos bienes menos el valor del
salvamento, si lo hubiere, sin exceder de la suma asegurada.

El valor real se obtendra deduciendo del valor de reposicidon en el momento del siniestro, la
depreciacion calculada en funcién de la vida util y el estado de conservacion de la maquinaria
correspondiente.

b) Cuando el costo de reparacion de un bien Asegurado sea igual o mayor que su valor real,
la pérdida se considerara como total.

c)Después de una indemnizacién por pérdida total, el seguro sobre el bien
danado se dara por terminado.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO PARA ESTA SECCION.

La cobertura de esta pdliza queda sujeta al cumplimiento por parte del Asegurado de las
siguientes condiciones:

a) Mantener los bienes asegurados en buen estado de funcionamiento.
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b) No sobrecargarlos habitual o intencionalmente o utilizarlos en trabajos para los que no
fueron construidos.

c) Cumplir con los respectivos reglamentos técnicos y administrativos relacionados con la
instalacién y funcionamiento del equipo.

d) Mantener vigente contratos de mantenimiento con los fabricantes o proveedores de los
equipos asegurados, que asi lo requieran, para garantizar un mantenimiento y revisién
regular de los mismos.

Si el Asegurado no cumple con estas obligaciones, la Compania quedara
liberada de toda responsabilidad, siempre y cuando dicho incumplimiento haya
influido directamente en la realizacién del siniestro.

EQUIPOS Y PARTES NO ASEGURABLES.

1. Combustibles, lubricantes, medios refrigerantes y otros medios de operacion,
no quedan cubiertos por esta seccidon, excepcion hecha del aceite usado en
transformadores o interruptores eléctricos y el mercurio utilizado en
rectificadores de corriente.

2. Este seguro no cubre las partes siguientes: Bandas de transmisiéon de toda
clase, cadenas y cables de acero, bandas de transportadores, matrices, dados,
troqueles, rodillos para estampar, llantas de hule, muelles de equipo mavil,
herramientas, cambiables y de corte, filtros, fieltros y telas tamices, cimientos,
revestimientos refractarios, asi como toda clase de vidrios y peltre excepto
las porcelanas empleadas en aisladores eléctricos.

EXCLUSIONES PARTICULARES PARA LA SECCION XI ROTURA DE
MAQUINARIA

1.- La Compaiia no sera responsable, cualquiera que sea la causa, por pérdidas o
dafnos como consecuencia de:

a) Actos intencionados o culpa grave del Asegurado o sus representantes
o personas responsables de la direccién técnica, siempre y cuando los
actos intencionados o culpa grave sea atribuible a dichas personas
directamente.

b) Defectos y danos existentes al iniciarse el seguro de los cuales tenga
conocimiento el Asegurado, sus representantes o persona responsable
de la direccion técnica.

¢) Incendios, extinciéon de incendio, derrumbes o remociéon de escombros,
después de un incendio, impacto directo de rayo, explosiones fisicas,
quimicas o nucleares, contaminacion radioactiva y robos de toda clase.
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d) Fendémenos de la naturaleza, tales como: terremoto, temblor, erupcién
volcanica, huracan, cicléon, tempestad, vientos, helada, granizo,
inundacion, desbordamiento y alza de nivel de aguas, enfangamiento,
hundimientos y desprendimientos de tierra o de rocas.

e) Robo de cualquier tipo.
2.- La Compania tampoco respondera por:

a) Desgaste y deterioro paulatino, como consecuencia del uso o del
funcionamiento normal, cavitaciones, erosiones, corrosiones, herrumbres
o incrustaciones.

b) Pérdidas o danos de los cuales fueren responsables legal o
contractualmente el fabricante o el vendedor del bien asegurado.

SECCION XIl. EQUIPO DE CONTRATISTAS Y MAQUINARIA PESADA MOVIL.
Cobertura Basica:

Los bienes que se amparan en esta seccidon y que se mencionan en la caratula de la pdliza
o0 en la especificacidon, quedan amparados contra dainos o pérdidas materiales que sufran
en forma subita e imprevista, que hagan necesaria su reparacion o reemplazo a fin de dejarlos
en condiciones similares a las existentes inmediatamente antes de ocurrir el siniestro, a
consecuencia de los riesgos que enseguida se citan:

RIESGOS CUBIERTOS.

Esta pdliza cubre las pérdidas o dafios materiales causados a los bienes asegurados
exclusivamente por los siguientes riesgos:

a) Incendio y/o rayo.

b) Explosién (excepto la que indica el inciso I) de las exclusiones de esta
seccion).

c) Cicloén, tornado, vendaval, huracan, granizo.

d) Inundacién.

e) Temblor, terremoto, erupcidon volcanica.

f) Derrumbe, deslave, hundimiento, deslizamiento del terreno y alud.

g) Hundimiento o rotura de alcantarillas, puentes para vehiculos, muelles o plataformas de
carga.
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h) Colision con objetos en movimiento o estacionarios, volcadura, caida y enfangamiento.

i) Incendio, rayo y explosion, colision, descarrilamiento o volcadura del medio de transporte
terrestre en que los bienes asegurados fueren transportados, incluyendo caida de
aviones, hundimiento o rotura de puentes, asi como las maniobras de carga y descarga.

i) Incendio, rayo y explosién, varada, hundimiento o colisién de la embarcacién de
transbordo fluvial de servicio regular en que los bienes asegurados fueren transportados,
incluyendo las caidas y colisiones durante las maniobras de carga y descarga,
comprendiendo la contribucién por averia gruesa o por cargos de salvamento, que sera
pagada segun las disposiciones del Cédigo de Comercio Mexicano y de la Ley de
Navegacion y Comercio Maritimo.

k) Robo total de cada unidad, asi como las pérdidas o dafios materiales que sufran a
consecuencia de dicho robo.

RIESGOS EXCLUIDOS QUE PUEDEN AMPARARSE MEDIANTE CONVENIO
EXPRESO PARA LA SECCION XIl EQUIPO DE CONTRATISTAS Y MAQUINARIA
PESADA MOVIL.

a) Los danos o pérdidas materiales causados directamente por actos de
huelguistas o personas que tomen parte en paros, disturbios de caracter
obrero, motines o alborotos populares, sabotaje o actos de personas mal
intencionadas durante la realizacion de tales actos, o bien, ocasionados por
las medidas de represion de los mismos, tomadas por las autoridades
legalmente reconocidas, con motivo de sus funciones, excepto lo indicado en
el punto 3 de la Clausula Exclusiones Generales aplicables a todas las
secciones.

b) Gastos extraordinarios erogados con motivo de siniestro indemnizable, para
acelerar la reparacion de los bienes asegurados, por concepto de horas extras
de trabajo, trabajo nocturno o en dias festivos y flete expreso, con un maximo
del 30% del importe de la indemnizacion comprendida en la suma asegurada,
que resulte a favor del Asegurado.

SUMA ASEGURADA.

El Asegurado debera solicitar y mantener durante la vigencia del seguro, como suma
asegurada, la que sea equivalente al valor de reposicion a nuevo de todas y cada una de las
maquinas y equipos amparados. A solicitud escrita del Asegurado la Compania estara
obligada a actualizar la suma asegurada mediante la obligacion del pago de la prima adicional
correspondiente, cada tres meses o antes si fuera necesario. De no hacerse la solicitud
mencionada, en caso de que la suma asegurada no corresponda al valor de reposicion de
los bienes asegurados se aplicara la clausula de Proporcién Indemnizable.
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PERDIDA PARCIAL.

En caso de pérdida parcial, la reclamacion debe contener los gastos en que necesariamente
se incurra para dejar el bien en condiciones normales de operacién similares a las existentes
inmediatamente antes de ocurrir el siniestro.

-Tales gastos seran:

El costo de reparacion, incluyendo el costo de desmontaje, remontaje flete ordinario (al y
del taller de reparacion), y gastos aduanales, si los hubiere, conviniéndose en que la
Compaiiia no respondera de los dafios ocasionados por el transporte del bien
objeto de la reparacion, pero obligdndose a pagar el importe de la prima del seguro de
transporte que el Asegurado deberd tomar y que ampare los bienes durante su traslado a/y
desde el taller en donde se lleve a cabo la reparacion, donde quiera que éste se encuentre.

Cuando tal reparacion o parte de ella se haga en el taller del Asegurado, los gastos seran:

a) El importe de materiales y de mano de obra originados por la reparacion, mas un
porcentaje fijado de comun acuerdo entre las partes para cubrir los gastos generales
fijos de dicho taller. A falta de acuerdo previo, la Compafia pagara por este concepto
como maximo el 1% del costo de la reparacion.

b) Los envios por expreso, tiempo extra (trabajos ejecutados en domingos y dias festivos),
asi como los gastos extras por flete aéreo, se pagaran sélo cuando se aseguren
especificamente.

Sila Compafia lleva a cabo la reparacion, ésta debera quedar a satisfaccion del Asegurado.

Si los bienes asegurados sufrieran un siniestro y fueran reparados provisionalmente por el
Asegurado y contindan funcionando, la Compafia no sera responsable por cualquier
dafno que éstos sufran posteriormente, hasta que la reparacion se haga en forma
definitiva.

Los gastos de cualquier reparacion adicional, seran a cargo del Asegurado, a menos de que
éstos constituyan parte de los gastos de la reparacidn definitiva o que la Compafia los haya
autorizado por escrito.

El costo de reacondicionamiento, modificaciones o mejoras efectuadas que no sean
necesarias para la reparacion del dafio seran a cargo del Asegurado.

En pérdidas parciales no se hara reduccion alguna por concepto de depreciaciéon respecto a
partes repuestas, pero para fijar la indemnizacion, se tomara en cuenta el valor de cualquier
salvamento que se produzca.

PERDIDA TOTAL

a) Enlos casos de destruccion o robo total de los bienes asegurados, la responsabilidad
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de la Compafiia no excedera del valor real de estos bienes menos el valor del salvamento,
si lo hubiere, sin exceder de la suma asegurada.

El valor real se obtendra deduciendo del valor de reposicién en el momento del siniestro,
la depreciacion calculada en funcion de la vida util y el estado de conservacion de la
maquinaria correspondiente.

Cuando el costo de reparacion de un bien asegurado sea igual o mayor que su valor
real, la pérdida se considerara como total.

Después de una indemnizacidon por pérdida total, el seguro sobre el bien
danado se dara por terminado.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO PARA ESTA SECCION.

La cobertura de esta seccidon queda sujeta al cumplimiento por parte del Asegurado de las
siguientes obligaciones:

Si

Mantener los bienes asegurados en buen estado de funcionamiento.

No sobrecargarlos habitual o intencionalmente o utilizarlos en trabajos para los que no
fueron construidos.

Cumplir con los respectivos reglamentos técnicos y administrativos relacionados con la
instalaciéon y funcionamiento del equipo.

Mantener vigente contratos de mantenimiento con los fabricantes o proveedores de los
equipos asegurados, que asi lo requieran, para garantizar un mantenimiento y revisiéon
regular de los mismos.

el Asegurado no cumple con estas obligaciones, la Compania quedara

liberada de toda responsabilidad, siempre y cuando dicho incumplimiento haya
influido directamente en la realizacién del siniestro.

BIENES Y PARTES NO ASEGURABLES.

a)
b)

c)

d)

Bienes que operan sobre o bajo el agua.

Bienes que operan bajo tierra.

Combustibles, lubricantes, medios refrigerantes, concreto, asfalto, materiales
de construccion, tierra, minerales y cualquier otro material contenido en los
bienes asegurados sin formar parte de éstos.

La carga que sea transportada por los bienes asegurados.

Vehiculos que por su propio impulso transiten usualmente en vias publicas y

que requieren placas, licencias o permiso para transitar.
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f)  Cualquier tipo de herramienta, tubos para perforaciéon y tuberias de ademe.
g) Equipos portatiles para fotografia, medicién o topografia.

h) Equipos para perforacion de pozos petroleros de gas, azufreros o geotérmicos,
en tierra o costa fuera.

i) Llantas y bandas de hule, cables y cadenas de acero.
j) Equipo o maquinaria hechizos y/o prototipos.

EXCLUSIONES PARTICULARES DE LA SECCION XIl EQUIPO DE CONTRATISTA
Y MAQUINARIA PESADA MOVIL.

La Compaiia no sera responsable, cualquiera que sea la causa, por:

a) Pérdida o danos causados por exceder la capacidad de carga de los vehiculos
terrestres o embarcaciones fluviales en que se transporten los bienes
asegurados cuando sea el Asegurado quien realice el transporte y/o por utilizar
vehiculos o embarcaciones que no fueren los adecuados para transportar los
bienes asegurados.

b) Pérdida o dafno ocasionado por sobrecarga o traccion que exceda a la
capacidad autorizada por el fabricante para cualquier operacion, transporte o
levantamiento de carga.

c) Pérdida o dafo causado a los bienes asegurados, cuando sean utilizados en
trabajos para los cuales no fueron construidos.

d) Dafos o pérdidas existentes al momento de contratarse el presente seguro,
aun cuando no fueren conocidos por el Asegurado o por sus representantes.

e) Pérdida o daino a dinamos, excitadores, lamparas, conmutadores, motores u
otros equipos eléctricos, que se causen por corto circuito, arco voltaico, falla
de aislamiento eléctrico, sobretension y otros disturbios eléctricos, ya sea
que provengan de causas naturales o artificiales. No obstante, si estas fallas
originan un incendio, los danos causados por éste si quedaran cubiertos.

f) Pérdidas o danos directamente causados por congelacion del medio
refrigerante, rotura, agrietamiento, deformacién, rayadura, fusion,
desportilladura, falta de resistencia mecanica, pérdida del tratamiento térmico
o estructura granular del metal y otros dafnos mecanicos internos. Esta
exclusién no opera cuando la causa del daino mecanico obedece a un riesgo
cubierto.
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Pérdidas o danos que sean consecuencia directa del uso u operacion normales,
como por ejemplo: desgaste, deterioro gradual, corrosién, incrustacion,
herrumbres y otros efectos del medio ambiente.

Pérdidas consecuenciales por suspension de labores, demora, pérdida de
mercado, paralizacion o entorpecimiento de operaciones, lucro cesante, multas
o sanciones impuestas por las autoridades legalmente reconocidas con motivo
de sus funciones, sanciones por incumplimiento de contrato, reclamaciones
provenientes por dainos o perjuicios que sufran terceros en sus bienes y/o en
sus personas y otras pérdidas.

Pérdidas o dafios ocasionados por confiscacion, decomiso, requisiciéon o
destruccion de los bienes asegurados por orden de gobierno de jure o de
facto, o de cualquier autoridad publica, estatal, municipal o local legalmente
reconocida con motivo de sus funciones.

Pérdida o daho causado por culpa grave o actos dolosos directamente
atribuibles al Asegurado o a cualquier persona que actue a nombre del mismo
en la direccion de la empresa o a la persona responsable de la direccién técnica.

Pérdidas o dainos cuya responsabilidad legal o contractual recaiga en el
fabricante o en el vendedor de los bienes asegurados.

Pérdidas o danos que por su propia explosién sufran calderas, aparatos y
recipientes que estén normalmente sujetos a presion.

Faltantes que se descubran al efectuar inventario fisico o revisiones de control,
siempre que no sean a consecuencia del robo cubierto.

Pérdidas o daios por inmersion total o parcial en el agua, en zonas de marea
y a consecuencia de ésta.

Cualquier reparacion provisional y los dainos que como consecuencia de dicha
reparacion provisional sufran los bienes asegurados, a menos que estos gastos
constituyan parte de los gastos de la reparacion definitiva o que la Compaiia
los haya autorizado por escrito.

Robo de partes, utiles o accesorios, a menos que sean consecuencia del robo
total.

Pérdidas o dafos que sufran los bienes asegurados durante su transporte

maritimo de altura o de cabotaje, incluyendo las maniobras de carga y descarga.
Esta exclusidon no opera para el transbordo fluvial de servicio regular.
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r) Gastos por trabajo de mantenimiento de terrenos.

s) Abandono de equipo.

CONDICIONES GENERALES APLICABLES A TODAS LAS SECCIONES.

CLAUSULA 12 EXCLUSIONES GENERALES APLICABLES A TODAS LAS
SECCIONES.

La Compainia no sera responsable en ningun caso por pérdidas, daios o
responsabilidades a consecuencia de:

1. La destruccion de los bienes por actos de autoridad legalmente reconocida
con motivo de sus funciones, salvo en caso que sea tendiente a evitar una
conflagracion o en cumplimiento de un deber de humanidad.

2. Expropiacion, requisicion, confiscacion, decomiso, incautacion o detencion
de los bienes por autoridades legalmente reconocidas, con motivo de sus
funciones.

3. Actividades u operaciones de guerra, declarada o no, hostilidades, invasion
de enemigo extranjero, guerra intestina, revolucion, rebelién, insurreccion,
suspension de garantias, conspiracion, usurpacion de poder, destruccién de
los bienes por orden de cualquier gobierno y de cualquier autoridad legalmente
reconocida con motivo de sus funciones, disturbios politicos y sabotaje de
caracter politico realizado con explosivos.

4. Danos causados directamente o a consecuencia de reacciones nucleares,
radiaciones o contaminacion radioactiva.

5. Pérdidas o danhos causados por robos o saqueos que se realicen durante o
después de un fenémeno meteorolégico o sismico.

6. Danos causados por vibraciones o movimientos naturales del suelo tales como
hundimientos, desplazamiento y asentamientos normales no repentinos.

7. Danhos causados por filtraciones de agua y humedades sean o no subterraneas.
(esta exclusion no es aplicable a la seccion de responsabilidad civil de
actividades e inmuebles).

8. Danos causados por fallas o deficiencias en el suministro publico de gas,
agua o energia eléctrica (no se considerara como fallo del suministro publico
de energia eléctrica las sobre tensiones originadas por la caida de rayo en las
lineas o fendmeno inducidos de electricidad atmosférica).
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Gastos de mantenimiento y los ocasionados por mejoras.

Pérdidas o danos a bienes cubiertos que sean a consecuencia directa del
funcionamiento continuo (desgaste, cavitaciéon, erosién, corrosion,
incrustaciones) o deterioro gradual debido a las condiciones atmosféricas o
ambientales o bien a la sedimentacion gradual de impurezas en el interior de
tuberias.

Por robo en el cual intervengan personas de las cuales el Asegurado fuere
civilmente responsable.

Las pérdidas, danos, siniestros, costos o gastos de cualquier naturaleza que
hayan sido causados por actos de terrorismo.

Con base en lo anterior, quedan excluidas las pérdidas o dafios materiales
por dichos actos de terrorismo que, con un origen mediato o inmediato, sean
el resultado del empleo de explosivos, sustancias téxicas, armas de fuego, o
por cualquier otro medio, en contra de las personas, de las cosas o de los
servicios publicos y que, ante la amenaza o posibilidad de repetirse, produzcan
alarma, temor, terror o zozobra en la poblaciéon o en un grupo o sector de ella.
También excluye las pérdidas, dainos, costos o gastos de cualquier naturaleza,
causados por, o resultantes de, o en conexiéon con cualquier acciéon tomada
para el control, prevencidon o supresion de cualquier acto de terrorismo.
Marejada o accion de la marea.

Secuestro.

Pérdida de mercado.

Fallas o defectos de los bienes asegurados existentes al inicio de la vigencia
de este seqguro.

Cualquier gasto erogado con respecto al mantenimiento de los bienes
asegurados.

Combustibles y desperdicios nucleares, asi como las materias primas para
producirlos.

Exclusiones adicionales para ramos técnicos (Secciones IX, X, XI y XII).

La pdliza a la que se agrega esta Clausula no cubre ninguna pérdida, dano,
gasto o similar, ocasionado directa o a consecuencia por las siguientes causas,
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y sin importar su relaciéon con cualquier otra causa o evento que contribuya
concurrentemente o en cualquier otra secuencia la pérdida: Reaccion nuclear
o radiacién, o contaminacion radioactiva (sin importar como haya sido
originada) incluyendo pero sin limitarse al incendio directo u ocasionado por
una reaccion nuclear o radiacion, o contaminacion radiactiva.

Esta exclusidon no aplicara a la pérdida, daino o gasto originado y ocurrido en
riesgos que usen isotopos radioactivos de cualquier naturaleza, en donde la
exposicion nuclear no sea considerada por la Compainia como un peligro
primario.

Endoso de virus de computadoras y fallas de redes externas.

No obstante cualquier estipulacion en contrario contenida en esta Pdliza o
endosada a ella; queda entendido y convenido que:

Esta Pdliza no asegura NI SE REFIERE A pérdidas, danos, destruccion,
distorsién, borrado, corrupcién o alteracion de INFORMACION ELECTRONICA
causada por un VIRUS DE COMPUTADORA o la FALLA DE UNA RED INTERNA
Y/O EXTERNA, ASI COMO la pérdida de uso, reduccion en la funcionalidad,
costos o gastos de cualquier naturaleza resultante de ellos, INCLUYENDO
CUALQUIER TIPO DE PERDIDA CONSECUENCIAL, sin tener en cuenta
cualquier otra causa o evento contribuyente, concurrente o que intervenga de
cualquier manera en la pérdida o dano.

Definiciones:

INFORMACION ELECTRONICA.-Significa hechos, conceptos e informacién
convertida a una forma O FORMATO utilizable para comunicaciones, CORREOS
ELECTRONICOS, interpretaciones o procesamiento por medio de procesadores
electronicos o electromecanicos de datos, o equipos electronicamente
controlados, incluyendo cualquier programa, «software» y otras instrucciones
codificadas para el procesamiento y manipulacién de datos o la direccion y
manipulacion de dichos equipos.

VIRUS DE COMPUTADORA.-Significa un conjunto de instrucciones o cédigos
corruptos o daininos o de otra forma no autorizada, incluyendo un conjunto de
instrucciones o cédigos maliciosamente introducidos de manera planeada o
de CORREOS ELECTRONICOS o de cualquier otra forma, que por si mismos
se propagan a través de un sistema o red de computadoras de cualquier
naturaleza. VIRUS DE COMPUTADORA incluye, pero no esta limitado a, Virus
Troyanos («TrojanHorses»), Gusanos («Worms») y Bombas Légicas o de
Tiempo («Time or logic bombs»).
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FALLA DE UNA RED INTERNA Y/O EXTERNA.-Significa la falla de uno o todos
los servicios suministrados por un Proveedor de Servicio de Internet, o
Proveedor de Telecomunicaciones por cualquier causa, incluyendo la falla
del servicio por infecciéon de virus DE LOS PROVEEDORES DE SERVICIO DE
INTERNET O DE TELECOMUNICACIONES.

Garantias de rendimiento o eficiencia.
Quedan excluidas las garantias de rendimiento o eficiencia.
Definicion:

Un fallo o insuficiencia en el rendimiento o en la eficiencia puede producirse
cuando un fabricante, vendedor, suministrador o contratista asegurado actué
con negligencia o cometié un error u omisiéon en el disefio, concepcion
tecnolégica, abastecimiento, manufacturacién, construccién, supervision o
utilizacion de materiales, puestas en servicios de plantas o maquinarias, y
asume la responsabilidad que le corresponde segun lo contractualmente
acordado con el asegurado.

20. DANOS PRODUCIDOS POR BANCA ROTA Y/O POR PENALIZACION.

Quedan excluidas las indemnizaciones fijadas convencionalmente y las
penalizaciones.

22. CLAUSULA DE ENFERMEDAD TRANSMISIBLE

La Compaiiia no sera responsable en ningun caso por cualquier pérdidas y
danos intangibles o inmateriales; consecuenciales; interrupcion de negocios;
pérdida de valor; imposibilidad de comercializacion; restriccion de uso;
responsabilidades; reclamos y, costos o gastos causados directamente por o
relacionados con una Enfermedad Transmisible. Esta exclusion también es
aplicable a los dafnos y las pérdidas causados por la imposibilidad de usar,
disfrutar y disponer de los bienes asegurados por asi ordenarlo una autoridad
competente ante la presencia de una Enfermedad Transmisible, o porque de
manera voluntaria o preventiva el asegurado asi lo decida.

Sin perjuicio a lo sehalado en el parrafo anterior, esta exclusiéon no aplica

para danos y pérdidas materiales directamente causados por los riesgos
contratados en la pdliza.
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22. CLAUSULA DE ENFERMEDAD TRANSMISIBLE (Rsponsabilidad Civil)

La Compania no sera responsable en ningun caso por cualquier
responsabilidad del Asegurado por dainos; pérdidas; indemnizaciones;
lesiones; afectacion emocional; padecimientos; enfermedades; fallecimiento;
gastos médicos; gastos de defensa; costos; gastos; costo de limpieza;
eliminacidén de toxicidad; remocién; monitoreo o prueba de una Enfermedad
Transmisible; dafhos provocados por las medidas tomadas para su contencion
y/o control o cualquier otro monto, real o pretendido, causados directamente
por o relacionados con una Enfermedad Transmisible.

Esta exclusidon también es aplicable a los dafos y las pérdidas causados por
la imposibilidad de usar, disfrutar y disponer de los bienes asegurados por
asi ordenarlo una autoridad competente ante la presencia de una Enfermedad
Transmisible, o porque de manera voluntaria o preventiva el Asegurado asi lo
decida

CLAUSULA 22 DEDUCIBLE.

Queda entendido y convenido que, en todo y cada siniestro indemnizable, quedara a cargo
del Asegurado una participacion en la indemnizacion, misma que se especifica en el detalle
de coberturas de la pdliza para cada seccién. Cabe sefialar que tratandose de la seccién IV
Responsabilidad Civil General, la Compafiia respondera con la parte correspondiente de la
indemnizacion debida al tercero daiiando, sin condicionar al pago previo del deducible por
parte del Asegurado, y hasta por el limite maximo de responsabilidad establecido para dicha
seccion, por los dainos que ocasione el Asegurado a un tercero en sus bienes y/o persona(s).

En el supuesto de que esta participacion se establezca en funcién a dias de salario minimo,
la Compaiiia la aplicara basada en la fecha de ocurrencia del siniestro.

CLAUSULA 32 COASEGURO.

En cada reclamacion, se aplicara el coaseguro indicado en la caratula de la pdliza o en la
especificacion sobre la pérdida indemnizable, después de haber descontado el deducible y
antes de aplicar la proporcién indemnizable.

CLAUSULA 42 MEDIDAS DE SEGURIDAD.

Estas medidas de seguridad aparecen en cada una de las secciones contratadas, y sirvieron
de base para la cotizaciéon correspondiente, por lo que el Asegurado se obliga a mantenerlas
durante toda la vigencia, ya que de lo contrario se libera a la Compaiia de toda
responsabilidad; siempre y cuando esta omision haya influido en la realizacion
del siniestro.
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CLAUSULA 52 ERRORES U OMISIONES.

Queda entendido y convenido que cualquier error u omision accidental en la descripciéon de
los bienes asegurados, no perjudicara los intereses del Asegurado, ya que es intencion de
este seguro dar proteccidon en todo tiempo, sin exceder de los limites establecidos en la
poliza y sin considerar cobertura o ubicacion adicional alguna, por lo tanto, cualquier error u
omisién accidental, sera corregido al ser descubierto y en caso que el error u omisién lo
amerite, se hara el ajuste correspondiente de la prima.

CLAUSULA 62 LIMITE TERRITORIAL.

La presente pdliza sélo surtira sus efectos por pérdidas, dafios ocurridos o gastos realizados
dentro de los limites territoriales de los Estados Unidos Mexicanos, salvo estipulaciéon
en contrario.

CLAUSULA 72 PROPORCION INDEMNIZABLE.

a) Aplicable a las secciones de: Edificio, Contenidos, Pérdidas consecuenciales (excepto
gastos extraordinarios) de la presente pdliza, siempre y cuando hayan sido contratadas:

La suma asegurada ha sido fijada por el Asegurado y no es prueba ni de la existencia ni
del valor de los bienes asegurados; unicamente representa la base para limitar la
responsabilidad maxima de la Compaiia.

Si al momento de ocurrir un siniestro, los bienes tuvieren en conjunto un valor real o de
reposicion, segun se haya contratado, superior al valor asegurado contratado, la
Compaiia solamente respondera de manera proporcional al daio causado.
De la proporcion a cargo de la Compania, se restara el deducible establecido
en la caratula de la péliza o en la especificacion.

Si en el momento de ocurrir un siniestro que implique pérdida parcial, los bienes
asegurados tienen en conjunto un valor superior a la cantidad asegurada, la Compaihia
solamente respondera de manera proporcional al daiho sufrido.

La presente estipulacion sera aplicable a cada una de las secciones por separado.

b) Aplicable unicamente a las secciones: Equipo Electrénico, Calderas y aparatos sujetos
a presion, Rotura de maquinaria, Equipo de contratistas y Maquinaria pesada movil de
la presente pdliza, siempre y cuando hayan sido contratadas.

Si en el momento de ocurrir un siniestro el valor de reposicion de los bienes dafiados es
superior a la cantidad en que se aseguraron, la Compaifia respondera solamente
de manera proporcional al daino causado; de la proporcién a cargo de la Compaiiia,
se restara el deducible y/o coaseguros establecidos en la caratula de la pdliza o en la
especificacion.
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Suma Asegurada
Proporcion Indemnizable =

Valor de Reposicién

CLAUSULA 82 REINSTALACION DE SUMA ASEGURADA.

Toda indemnizacion que la Compania pague, reducira en igual cantidad la suma asegurada
en cualquiera de las secciones de esta pdliza que se vea afectada por siniestro, pudiendo
ser reinstalada previa aceptacién de la Compafiia, a solicitud del Asegurado, quien pagara
la prima que corresponda.

Si la pdliza comprende varias secciones, la presente estipulaciéon sera aplicable a cada una
de ellas por separado.

CLAUSULA 92 INTERES MORATORIO.

En caso de que la Compafia, no obstante haber recibido todos los documentos e informacion
que le permitan conocer el fundamento y determinacion de la reclamacion que le haya sido
presentada, no cumpla con la obligacidon de pagar la indemnizacién, capital o renta en los
términos del articulo 71 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, se obliga a pagar al
Asegurado, beneficiario o tercero dainado una indemnizacién por mora de conformidad con
lo establecido por el articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas durante
el lapso de mora. Dicho interés se computara a partir del dia siguiente a aquél en que se
haga exigible la obligacién.

CLAUSULA 102 MEDIDAS QUE PUEDE TOMAR LA COMPANIA EN CASO DE SINIESTRO.

La Compafia, cuando reciba la notificacién del siniestro, podréa autorizar por escrito al
Asegurado, a efectuar las reparaciones necesarias.

En todo caso de siniestro que destruya o perjudique los bienes asegurados, y mientras no
se haya fijado definitivamente el importe de la indemnizacién correspondiente, la Compania
podra:

a) Penetrar en elinmueble en que ocurrié el siniestro para determinar su causa y extension.

b) Hacer examinar, clasificar y valorizar los bienes donde quiera que se encuentren, pero
en ningun caso estara obligada la Compania a encargarse de la venta o
liquidacion de los bienes o de sus restos, ni el Asegurado tendra derecho a
hacer abandono de los mismos a la Compaiiia.

Sila inspeccién no se efectia en un periodo de 7 (siete) dias habiles contados a partir de la

fecha de notificacidon del siniestro, el Asegurado podra realizar las reparaciones o cambios
necesarios tendientes a disminuir las pérdidas o dafos, debiendo el Asegurado en este
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caso documentar fehacientemente la naturaleza y el alcance de los dafos y ademas debera
notificar a la autoridad competente cuando asi corresponda.

CLAUSULA 112 PERITAJE.

En caso de desacuerdo entre el Asegurado y la Compafiia, acerca del monto de cualquier
pérdida o dafo, la cuestion serd sometida a dictamen de un perito que ambas partes designen
de comun acuerdo por escrito; pero si no se pusieran de acuerdo en el nombramiento de un
solo perito, se designaran dos, uno por cada parte, lo cual se hara en el plazo de diez dias
contado a partir de la fecha en que una de ellas hubiere sido requerida por la otra por
escrito para que lo hiciere. Antes de empezar sus labores, los dos peritos nombraran un
tercero para el caso de discordia.

Si una de las partes se negase a nombrar su perito o simplemente no lo hiciere cuando
fuera requerida por la otra parte, o si los peritos no se pusieren de acuerdo en el
nombramiento del tercero, sera la autoridad judicial, la que, a peticion de cualquiera de las
partes, hara el nombramiento del perito, del perito tercero o de ambos si asi fuere necesario.

El fallecimiento de una de las partes si fuere persona fisica, o su liquidacién si fuere
persona moral, ocurrido mientras se esté realizando el peritaje, no anulara ni afectara los
poderes o atribuciones del perito, o de los peritos o del perito tercero, segun el caso, o si
alguno de los peritos de las partes o el perito tercero falleciere antes del dictamen sera
designado otro por quien corresponda (las partes o la autoridad judicial) para que lo sustituya.

Los gastos y honorarios que se originen con motivo del peritaje, seran a cargo de la Compafiia
y del Asegurado por partes iguales, pero cada parte cubrird los honorarios de su propio
perito.

El peritaje a que se refiere esta Clausula, no significa aceptacién de la reclamacién por
parte de la Compafia, simplemente determinara la pérdida que eventualmente estaria
obligada la Compaiia a resarcir, quedando las partes en libertad de ejercer las acciones y
oponer las excepciones correspondientes.

CLAUSULA 122 INSPECCIONES.

a.- La Compaiiia tendra en todo tiempo el derecho de inspeccionar los bienes asegurados
a cualquier hora habil y por personas debidamente autorizadas por la Compafhia y de
investigar las actividades motivo de este contrato, asi como examinar los libros, registros
y cualquier documento del Asegurado, en relacidon con todo cuanto se refiere al seguro
aqui consignado y a las bases para su aplicacion.

b.- El Asegurado esta obligado a proporcionar al inspector de la Compafia todos los detalles
e informacidn necesarios para la apreciacion del riesgo.

c.- La Compafia podra proporcionar al Asegurado una copia del informe de inspeccién, el
cual debera considerarse siempre como estrictamente confidencial.
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Este derecho no constituira una obligacién para la Compainia de efectuar inspecciones en
fechas determinadas ni a solicitud del Asegurado.

Si la inspeccién revela una agravacion del riesgo en alguno o todos los bienes Asegurados,
la Compafiia, por escrito, requerira al Asegurado para que lo ponga lo mas pronto posible a
su estado normal.

CLAUSULA 132 OTROS SEGUROS.

En los términos de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, si el Asegurado hubiese contratado
otros seguros que cubran el mismo riesgo, en su totalidad o en partes, tomados en la misma
o diferente fecha, el Asegurado debera declararlo inmediatamente a la Compafia por escrito
indicando ademas el nombre de las aseguradoras y las sumas aseguradas y ésta lo
mencionara en la pdliza o en un anexo a la misma.

Si el Asegurado omite intencionalmente tal aviso o si contrata otros seguros
para obtener provecho ilicito, la Compainia quedara libre de sus obligaciones.

CLAUSULA 142 AGRAVACION DEL RIESGO.

El Asegurado deberda comunicar a la Compafia cualquier circunstancia que, durante la
vigencia de este seguro, provoque una agravacion esencial de los riesgos cubiertos, dentro
de las 24 horas siguientes al momento en que tenga conocimiento de tales circunstancias.
Si el Asegurado omitiere el aviso o si él mismo provocare la agravacion esencial de los
riesgos, la Compania quedara, en lo sucesivo, liberada de toda obligacién
derivada de este seguro, con base en lo establecido en los articulos 52 y 53 de
la Ley Sobre el Contrato de Seguro.

CLAUSULA 152 FRAUDE, DOLO O MALA FE.
Las obligaciones de la Compania quedaran extinguidas:

1. Si se demuestra que el Asegurado, el beneficiario o sus representantes, con
el fin de hacerla incurrir en error, disimulan o declaran inexactamente hechos
que excluyan o puedan restringir dichas obligaciones de acuerdo con lo
establecido en los articulos 8, 9, 10, 47 y 48 de la Ley Sobre el Contrato de
Seguro.

2. Si, conigual propésito, no entregan en tiempo a la Compaiiia la documentacion
que se especifica en la Clausula «Procedimiento en caso de siniestro».

3. Si hubiere en el siniestro o en la reclamacién dolo o mala fe del Asegurado,
del beneficiario o sus representantes, de los causahabientes o de los
apoderados de cualquiera de ellos.
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CLAUSULA 162 SUBROGACION DE DERECHOS.

La Compaifia se subrogara hasta por la cantidad pagada en los derechos del Asegurado,
asi como en sus correspondientes acciones, contra los autores o responsables del siniestro.
Si la Compafia lo solicita, a costa de la misma, el Asegurado hara constar la subrogacion
en escritura publica. Si por hechos u omisiones del Asegurado se impide totalmente
la subrogacién, la Compafia quedara liberada de sus obligaciones.

Si el dafo fuere indemnizado sélo en parte, el Asegurado y la Compafia concurrirdn a hacer
valer sus derechos en la proporcidon que les corresponda.

El derecho a la subrogacidon no procedera en el caso de que el Asegurado tenga relacion
conyugal o de parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el segundo grado o civil con
la persona que le haya causado el dafo, o bien, si es civilmente responsable de la misma.

CLAUSULA 172 COMPETENCIA.

En caso de controversia, el contratante, Asegurado y/o el beneficiario, podran acudir en
primera instancia a la Unidad Especializada de Atencion de Consultas y Reclamaciones de
Seguros Atlas S. A., en donde se atendera la consulta o reclamacidén planteada y se dara
respuesta.

En caso de persistir la inconformidad, podran someter su reclamacion al arbitraje de las
Delegaciones de la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros dentro de la Republica Mexicana. De no someterse las partes al
arbitraje de la misma, o de quien ésta proponga, se dejaran a salvo los derechos del
reclamante para que los haga valer en la via y términos que a su derecho convengan.

La competencia por territorio para demandar en materia de seguros sera determinada, a
eleccion del reclamante, en razén del domicilio de cualquiera de las delegaciones de la
Comisién Nacional para la Protecciéon y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros.
Asimismo, sera competente el Juez del domicilio de dicha delegacion; cualquier pacto que
se estipule contrario a lo dispuesto en este parrafo, sera nulo.

CLAUSULA 182 COMUNICACIONES.

Cualquier declaracion o comunicacion relacionada con el presente contrato debera enviarse
a la Compaiia por escrito, precisamente en su domicilio, sefialado en la caratula de esta
péliza.

Los requerimientos y comunicaciones que la Compania deba hacer al Asegurado o a sus
causahabientes tendran validez si se hacen en la ultima direccién que conozca la Compainia.
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CLAUSULA 192 MONEDA.

Tanto el pago de la prima como la indemnizacién a que haya lugar por esta pdliza, son
liquidables en los términos de la Ley Monetaria vigente en la fecha de pago.

CLAUSULA 202 PRIMA.

1. Prima.
De conformidad con lo dispuesto por el articulo 34 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro,
la prima a cargo del Asegurado vence al momento de celebrarse el Contrato de Seguro.

No obstante lo anterior y atento a lo dispuesto por el articulo 40 de la Ley Sobre el Contrato
de Seguro, la Compafia y el Asegurado, podran de comun acuerdo convenir un plazo de
gracia dentro del cual debera pagarse la prima. Para el supuesto de que no se haya convenido
ningun plazo, se aplicara el de (30) treinta dias naturales siguientes a la fecha del
vencimiento del pago de la prima.

En caso de siniestro indemnizable, la Compafia deducira de la indemnizacion debida al
beneficiario, el total de la prima pendiente de pago o las fracciones de ésta no liquidadas.

2. Cesacion de los efectos del contrato por falta de pago.

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 40 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, si
no hubiese sido pagada la prima o la fraccién correspondiente, en los casos de pago en
parcialidades, dentro del término convenido, los efectos del contrato cesaran
automaticamente a las doce horas del ultimo dia de ese plazo. En caso de que no se haya
convenido el término, se aplicard un plazo de (30) treinta dias naturales siguientes a la
fecha del vencimiento del pago de la prima.

Salvo pacto en contrario, el término previsto en el parrafo anterior no sera aplicable a los
seguros obligatorios a que hace referencia el articulo 150 Bis de la Ley Sobre el Contrato
de Seguro.

Por lo tanto, en caso de que la prima en cualquiera de sus modalidades no sea pagada
dentro de los plazos antes mencionados, segun corresponda, el contrato de seguro cesara
en sus efectos de pleno derecho y sin necesidad de declaracion judicial.

3. Rehabilitacion.

No obstante lo dispuesto en los puntos anteriores, el Asegurado podra, dentro de los (30)
treinta dias naturales siguientes al ultimo dia del plazo de gracia sefalado, pagar la prima
de este seguro, en cuyo caso los efectos de este seguro se rehabilitaran a partir de la hora
y dia sefalados en el comprobante de pago. En caso de que no se consigne la hora en el
comprobante de pago, se entendera rehabilitado el seguro desde las doce horas de la fecha
de pago.

Es requisito indispensable para que el seguro se rehabilite, que el Asegurado presente un

escrito a la Compania, mediante el cual sefale haber efectuado el pago antes mencionado,
anexando el respectivo comprobante de ese pago y manifestando bajo protesta de decir
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verdad, que durante el periodo comprendido entre el dia y hora en que concluya el plazo de
gracia y el dia y hora en que efectud el pago de la prima, no ocurrié ningun siniestro. El
escrito se debera presentar al dia siguiente al que se efectud el pago. En caso de que el
Asegurado no cumpla con lo anterior, no se tendra por rehabilitado el seguro.

La rehabilitacion a que se refiere esta clausula, debera hacerla constar la Companfia para
fines administrativos, en el recibo que se emita con motivo del pago correspondiente, y en
cualquier otro documento que se expida con posterioridad a dicho pago.

En el supuesto de que el Asegurado realice algun pago fuera del plazo de (30) treinta dias
naturales siguientes al ultimo dia del plazo de gracia, el depésito o recepcién de dicho pago
de ninguna manera implicara la aceptacion del riesgo, por lo que la Compafia procedera a
devolver al Asegurado el importe que corresponda, dentro de los treinta (30) dias naturales
siguientes contados a partir de la fecha en que dicho pago se realizo.

En ningun caso, la Compafia respondera por siniestros ocurridos durante el periodo
comprendido entre el dia y hora en que concluya el plazo de gracia y el diay hora en que se
rehabilite el seguro.

4. Lugar de pago.

Las primas convenidas deberan ser pagadas en las oficinas de la Compaidia o en las
instituciones bancarias sefaladas por ésta, contra entrega del recibo y comprobante de
pago correspondiente.

En caso de que el Asegurado o contratante efectue el pago total de la prima o el total de la
parte correspondiente de ella si se ha pactado su pago fraccionado, en cualquiera de las
instituciones bancarias sefialadas por la Compafia, el Asegurado deberda indicar el numero
de pdliza que se esta pagando, para que el comprobante que para tal efecto sea expedido
por dichas instituciones bancarias, haga prueba plena del pago de la prima o fraccién de
ella, de este Contrato de Seguro, hasta el momento en que la Compafia le haga entrega al
Asegurado del recibo correspondiente.

CLAUSULA 212 TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

No obstante el término de vigencia del contrato, las partes convienen en que éste podra
darse por terminado anticipadamente, mediante notificacion por escrito. Cuando el Asegurado
lo dé por terminado, la Compafia tendra derecho a la parte de la prima que corresponda al
tiempo durante el cual el seguro hubiere estado en vigor, de acuerdo con la siguiente tarifa
para seguro a corto plazo registrada por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas.
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 Periodo Porcentaje de

la Prima Anual
Hasta 10 dias 10 %
Hasta 1 mes 20 %
Hasta 1.5 meses 25 %
Hasta 2 meses 30 %
Hasta 3 meses 40 %
Hasta 4 meses 50 %
Hasta 5 meses 60 %
Hasta 6 meses 70 %
Hasta 7 meses 75 %
Hasta 8 meses 80 %
Hasta 9 meses 85 %
Hasta 10 meses 90 %
\ Hasta 11 meses 95 %

Cuando la Compafhia lo dé por terminado, lo hara mediante notificacion por escrito al
Asegurado, surtiendo efecto la terminacion del seguro después de quince dias naturales
siguientes de la fecha de la notificaciéon, y la Compafia debera devolver al Asegurado la
parte de la prima no devengada, a mas tardar al hacer la notificacién sin cuyo requisito se
tendra por no hecha.

CLAUSULA 222 PRESCRIPCION.
Todas las acciones que se deriven de este contrato de seguro prescribiran en dos afos,
contados desde la fecha del acontecimiento que les dio origen de conformidad con lo

dispuesto en los términos del articulo 81 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, salvo los
casos de excepciéon consignados en el articulo 82 de la misma Ley.

La prescripcion se interrumpira no sélo por las causas ordinarias, sino también por aquellas
a que se refieren los articulos 50 Bis y 66 de la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de
Servicios Financieros, asi como por lo previsto en el articulo 84 de la Ley Sobre el Contrato
de Seguro.

CLAUSULA 232 PROCEDIMIENTO EN CASO DE SINIESTRO.

Para todas las Secciones excepto Responsabilidad Civil General.

1.1.- Medidas que tiendan a evitar o disminuir el daiho
Al tener conocimiento de un siniestro producido por algunos de los riesgos amparados
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por esta podliza, el Asegurado tendra la obligacién de ejecutar todos los actos que tiendan
a evitar o disminuir el dafo. Si no hay peligro en la demora, pedira instrucciones a la
Compafiia y se atendra a las que ella le indique.

Los gastos hechos por el Asegurado que no sean manifiestamente improcedentes se
cubriran por la Compafia, y si ésta da instrucciones, anticipara dichos gastos.

El incumplimiento de esta obligacidon podré afectar los derechos del Asegurado, en los
términos de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.

1.2.- Aviso.
Al ocurrir algun siniestro que pudiera dar lugar a indemnizacion, conforme a este seguro,
el Asegurado tendra la obligacion de comunicarlo a la Compafia, a mas tardar dentro
de las 24 horas siguientes a partir del momento en que tenga conocimiento del hecho,
salvo caso fortuito o de fuerza mayor, debiendo darlo tan pronto como cese uno u otro.

La falta oportuna de este aviso podra dar lugar a que la indemnizacion sea reducida a la
cantidad que originalmente hubiera importado el siniestro, si la Compafnia hubiere tenido
pronto aviso sobre el mismo.

Cualquier ayuda que la Compafia o sus representantes presten al Asegurado, no debera
interpretarse como aceptacion de la procedencia del siniestro.

2.- Documentos, datos e informes que el Asegurado o el beneficiario deben entregar a
la Compaiiia.

2.1.- Para todas las Secciones, excepto para las que se refieren a Responsabilidad
Civil General
El Asegurado estara obligado a comprobar con toda exactitud el fundamento de su
reclamacion y de cuantos extremos estén consignados en la misma. La Compafhia tendra
el derecho de exigir del Asegurado o del beneficiario toda clase de informaciones sobre
los hechos relacionados con el siniestro y por los cuales puedan y deban determinarse
las circunstancias de su realizacién y las consecuencias del mismo y el Asegurado
entregara a la Compainia, los documentos e informacién siguientes:

a. Un informe de los dafos causados por el siniestro, indicando del modo mas
detallado y exacto posible, cuales fueron los bienes robados y/o dafados, asi como
el monto del dafio correspondiente, teniendo en cuenta el valor de dichos bienes
en el momento del siniestro.

b. Comprobacién de preexistencia de los bienes robados o dafiados, mediante facturas
las cuales deberan cumplir con los requisitos fiscales vigentes, avaluos, inventarios,
relacion que se haya incorporado a la pdliza, entre otras.

C. Una relacion detallada de todos los seguros que existan sobre los mismos bienes.
d. Toda la informacion relacionada con las circunstancias bajo las cuales se produjo
el siniestro.

63



Q
Seguros Atlas .

La empresa a mi medida

e. Copias certificadas de todas las actuaciones practicadas por el Ministerio Publico
o0 por cualquier otra autoridad que hubiere intervenido derivado de la denuncia
que debera presentar la persona a quien le consten los hechos relacionados con
el siniestro.

Para los efectos de este seguro y sin perjuicio de la obligacién del Asegurado de entregar la
documentacién e informacion antes mencionada, se considerara comprobada la realizacion
del siniestro con la sola presentacion de la copia certificada de la denuncia penal, su
ratificacion, asi como la acreditacion de propiedad y preexistencia de los bienes afectados.

En ningun caso se podra exigir que el siniestro sea comprobado en juicio, de
acuerdo con lo establecido por el articulo 71 de la Ley Sobre el Contrato de
Seguro.

Asimismo, el Asegurado tiene como obligacion resguardar en caja fuerte a prueba de incendio
y bajo llave durante la vigencia de esta pdliza, los libros, registros, inventarios, registros
contables, facturas y/o documentos que permitan demostrar la preexistencia y/o valor de
los bienes asegurados para que en caso de un siniestro, éstos sean entregados a la
Compaiiia para su analisis. De lo contrario, la indemnizacién podra ser disminuida
hasta la cantidad que el Asegurado acredite eventualmente de manera
fehaciente.

Derechos de la Compaiiia.

La Compainiia, en caso de siniestro que afecte bienes, podra optar por sustituirlos o repararlos
a satisfaccion del Asegurado, o bien pagar en efectivo el valor real o de reposicidon de los
mismos en la fecha del siniestro, segun se haya contratado y sin exceder de la suma
asegurada contratada.

2.2.- Para el caso de la Seccion IV Responsabilidad Civil General.
Disposiciones en caso de siniestro:

2.2.1 Aviso de siniestro o reclamacion.
Al ocurrir algun siniestro que pudiera dar lugar a indemnizacién, conforme a esta
seccion, el Asegurado tendra la obligacion de comunicarlo a la Compafia, a mas
tardar dentro de las 24 horas siguientes a partir del momento en que tenga
conocimiento del hecho, salvo caso fortuito o de fuerza mayor, debiendo darlo tan
pronto como cese uno u otro.

2.2.2 Aviso de demanda judicial.
El Asegurado se obliga a comunicar a la Compafia, a mas tardar al dia siguiente
de su notificacién de las demandas recibidas, a cuyo efecto le remitira todos los
documentos o copia de los mismos, que con ese motivo se le hubieren entregado
y la Compafia se obliga a manifestarle, de inmediato y por escrito, si asume o0 no
la defensa del juicio.

Si la Compafia no realiza dicha manifestacion en la forma prevista, se entendera
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que ésta asumira la defensa del juicio seguido contra el Asegurado quien debera
cooperar con ella, en los términos de los siguientes incisos de esta clausula.

En el supuesto de que la Compafia no asuma la defensa del juicio, ésta pactara
con el Asegurado y su abogado, el monto de los gastos que en su caso se generen
por su defensa, asi como la forma de su pago.

Para el caso de que la Compaiia asuma la defensa del juicio, ésta hara del
conocimiento del Asegurado el importe estimado que se erogara por concepto de
gastos de defensa.

En ambos casos los gastos de defensa que se eroguen disminuiran en
igual cantidad la suma asegurada contratada para esta seccion. El
importe de los citados gastos de defensa no excedera de una suma
igual al 50% del limite maximo de responsabilidad asegurado en esta
seccién, en caso contrario el excedente quedara a cuenta del
Asegurado.

2.2.3 Cooperacion y asistencia del Asegurado con respecto a la Compaiia.
El Asegurado se obliga, en todo procedimiento que pueda iniciarse, con motivo de
la responsabilidad cubierta por el seguro:

a. A proporcionartoda la informacién y documentos que le hayan sido requeridos
por la Compafia para su defensa a ejercitar y hacer valer las acciones y
defensas que en derecho le correspondan.

b. A comparecer en todo procedimiento.

c. A otorgar poderes en favor de los abogados que la Compafhia designe para
que lo representen en los citados procedimientos, en caso de que no pueda
intervenir en forma directa en todos los tramites de dichos procedimientos.

Los gastos que efectue el Asegurado para cumplir con dichas obligaciones, seran
sufragados con cargo a la suma asegurada relativa a gastos de defensa.

Sila Compaiiia obra con negligencia en la determinacién o direccién de la defensa,
la responsabilidad en cuanto al monto de los gastos de dicha defensa no estara
sujeta a ningun limite.

2.2.4 Facultad expresa de la Compania.
La Compafia queda facultada para efectuar el pago de las reclamaciones
extrajudicial y/o judicialmente asi como para celebrar convenios, sin que ello
implique reconocimiento de responsabilidad del Asegurado.

2.2.5 No reconocimiento de responsabilidad.
El Asegurado no debera aceptar o reconocer por ningun motivo y bajo
ninguna circunstancia responsabilidad alguna del hecho que se le
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impute, pues sera la Compaidia quien determinara si el Asegurado podria ser o
no responsable, tomando en consideracién todas las circunstancias del evento.

Por lo anterior, la Compafia no reconocera ninguna aceptacion de
adeudo, transaccién, convenio u otro acto juridico que implique
reconocimiento de responsabilidad por parte del Asegurado o de quien
sus intereses represente, concertado sin consentimiento de la propia
Compainia. La confesion de materialidad de un hecho por el Asegurado no puede
ser asimilada al reconocimiento de una responsabilidad.

2.2.6 Beneficiario de la cobertura.
El presente contrato de seguro atribuye el derecho a la indemnizacion directamente
al tercero dafiado, quien se considerara como su beneficiario desde el momento
del siniestro.

2.2.7 Reembolso.
Si el tercero es indemnizado en todo o en parte por el Asegurado, éste recibira el
reembolso por parte de la Compafhia hasta por el limite establecido para esta
cobertura, siempre que haya sido acreditada la responsabilidad del Asegurado, el
alcance de los dafos ocasionados, el nexo causal y el monto de su reparacion.

CLAUSULA 242 ACEPTACION DEL CONTRATO (ARTICULO 25 DE LA LEY SOBRE EL
CONTRATO DE SEGURO).

Si el contenido de la pdliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el Asegurado
podra pedir la rectificacion correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia en
que reciba la pdliza. Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones
de la pdliza o de sus modificaciones.

CLAUSULA 252 COMISIONES.

Durante la vigencia de la pdliza, el contratante podra solicitar por escrito a la institucion le
informe el porcentaje de la prima que, por concepto de comision o compensacion directa,
corresponda al intermediario o persona moral por su intervencion en la celebracion de este
contrato. La institucion proporcionara dicha informacion, por escrito o por medios electrénicos,
en un plazo que no excederd de diez dias habiles posteriores a la fecha de recepcion de la
solicitud.

CLAUSULA 262 TRADUCCION.

Para la interpretacion legal de las Condiciones de esta pdliza, en todo caso, prevalecera el
texto en espanol.
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CLAUSULA 272 ENTREGA DE LA DOCUMENTACION CONTRACTUAL.

La Compaiia esta obligada a entregar al Asegurado o contratante de la péliza los documentos
en los que consten los derechos y obligaciones del seguro a través de los siguientes medios:

1. A través de su agente de seguros en el momento de la contratacién del Seguro; y/o

2. A solicitud del Asegurado, por correo electrénico, a la direccién de correo electronico
proporcionado en ese momento; y/o

3. A través de www.segurosatlas.com.mx.

Si el Asegurado o contratante no recibe a contra entrega su pdliza por cualquier motivo,
podra solicitarla dentro de los (30) treinta dias naturales siguientes de haber contratado el
seguro, los documentos a que hace mencion el primer parrafo de la presente clausula, o
requiera un duplicado de su pdliza, debera hacerlo del conocimiento a la Compania enviando
un correo electrénico a segatlas@segurosatlas.com.mx, o llamar al centro de atencién
telefénica al 55 9177 5220 en la Ciudad de México o al 800 849 3916 lada sin costo desde
el interior del pais; para que, a través de este mismo medio, el Asegurado y/o contratante
obtenga la documentacion del seguro que contraté.

El cliente puede consultar el estatus de su pdliza en cualquier momento llamando al Centro
de Atencion Telefénica de la Compaiiia cuyo nimero es el 55 9177 5220 en la Ciudad de
México o al 800 849 3916 lada sin costo desde el interior del pais.

Para cancelar la pdliza o solicitar que la misma no se renueve, en el caso de que
esté pactada la renovacion, el Asegurado y/o contratante debera comunicarse a través del
correo electréonico segatlas @segurosatlas.com.mx.

La Compafia emitira un folio de atencidén que sera el comprobante de que la solicitud esta
en tramite de acuerdo a sus procesos de control.

CLAUSULA 282 TRANSCRIPCION DE ARTICULOS CITADOS.
Ley Sobre el Contrato se Seguro (LSCS) .

Articulo 8°.- El proponente estara obligado a declarar por escrito a la empresa Aseguradora,
de acuerdo con el cuestionario relativo, todos los hechos importantes para la apreciacion
del riesgo que puedan influir en las condiciones convenidas, tales como los conozca o deba
conocer en el momento de la celebracion del contrato.

Articulo 9°.- Si el contrato se celebra por un representante del Asegurado, deberan
declararse todos los hechos importantes que sean o deban ser conocidos del representante
y del representado.

Articulo 10.- Cuando se proponga un seguro por cuenta de otro, el proponente debera
declarar todos los hechos importantes que sean o deban ser conocidos del tercero Asegurado
o de su intermediario.
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Articulo 34.- Salvo pacto en contrario, la prima vencera en el momento de la celebracion
del contrato, por lo que se refiere al primer periodo del seguro; entendiéndose por periodo
del seguro el lapso para el cual resulte calculada la unidad de la prima. En caso de duda, se
entendera que el periodo del seguro es de un afo.

Articulo 35.- La empresa aseguradora no podra eludir la responsabilidad por la realizacién
de riesgo, por medio de clausulas en que convenga que el seguro no entrara en vigor sino
después del pago de la primera prima o fraccion de ella.

Articulo 38.- En caso de que se convenga el pago de la prima en forma fraccionada, cada
uno de los periodos debera ser de igual duracion.

Articulo 40.- Si no hubiese sido pagada la prima o la fraccién correspondiente, en los casos
de pago en parcialidades, dentro del término convenido, los efectos del contrato cesaran
automaticamente a las doce horas del ultimo dia de ese plazo. En caso de que no se haya
convenido el término, se aplicara un plazo de treinta dias naturales siguientes a la fecha de
su vencimiento. Salvo pacto en contrario, el término previsto en el parrafo anterior no sera
aplicable a los seguros obligatorios a que hace referencia el articulo 150 Bis de esta Ley.

Articulo 47.- Cualquiera omisiéon o inexacta declaraciéon de los hechos a que se refieren los
articulos 8, 9 y 10 de la presente ley, facultara a la empresa Aseguradora para considerar
rescindido de pleno derecho el contrato, aunque no hayan influido en la realizacién del
siniestro.

Articulo 52.- El asegurado deberda comunicar a la empresa aseguradora las agravaciones
esenciales que tenga el riesgo durante el curso del seguro, dentro de las veinticuatro horas
siguientes al momento en que las conozca. Si el asegurado omitiere el aviso o si él provoca
una agravacion esencial del riesgo, cesaran de pleno derecho las obligaciones de la empresa
en lo sucesivo.

Articulo 53.- Para los efectos del articulo anterior se presumira siempre:

I. - Que la agravaciéon es esencial, cuando se refiera a un hecho importante para la
apreciacion de un riesgo de tal suerte que la empresa habria contratado en condiciones
diversas si al celebrar el contrato hubiere conocido una agravacién analoga;

Il. -Que el asegurado conoce o debe conocer toda agravacion que emane de actos u
omisiones de sus inquilinos, conyuge, descendientes o cualquiera otra persona que,
con el consentimiento del asegurado, habite el edificio o tenga en su poder el mueble
que fuere materia del seguro.

Articulo 69.- La empresa aseguradora tendréa el derecho de exigir del asegurado o
beneficiario toda clase de informaciones sobre los hechos relacionados con el siniestro y
por los cuales puedan determinarse las circunstancias de su realizacion y las consecuencias
del mismo.

Articulo 70.- Las obligaciones de la empresa quedaran extinguidas si demuestra que el
Asegurado, el beneficiario o los representantes de ambos, con el fin de hacerla incurrir en
error, disimulan o declaran inexactamente hechos que excluirian o podrian restringir dichas
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obligaciones. Lo mismo se observara en caso de que, con igual propdsito, no le remitan en
tiempo la documentacion de que trata el articulo anterior.

Articulo 71.- El crédito que resulte del contrato de seguro vencera treinta dias después de
la fecha en que la empresa haya recibido los documentos e informaciones que le permitan
conocer el fundamento de la reclamacion. Sera nula la clausula en que se pacte que el
crédito no podra exigirse sino después de haber sido reconocido por la empresa o
comprobado en juicio.

Articulo 81.- Todas las acciones que se deriven de un contrato de seguro prescribiran:
I.- En cinco anos, tratdndose de la cobertura de fallecimiento en los seguros de vida.
Il.- En dos afos, en los demés casos.

En todos los casos, los plazos seran contados desde la fecha del acontecimiento que les
dio origen.

Articulo 82.- El plazo de que trata el articulo anterior no correra en caso de omision, falsas
o inexactas declaraciones sobre el riesgo corrido, sino desde el dia en que la empresa haya
tenido conocimiento de él; y si se trata de la realizacién del siniestro, desde el dia en que
haya llegado a conocimiento de los interesados, quienes deberan demostrar que hasta
entonces ignoraban dicha realizacion.

Tratandose de terceros beneficiarios se necesitara, ademas, que éstos tengan conocimiento
del derecho constituido a su favor.

Articulo 84.- Ademas de las causas ordinarias de interrupcion de la prescripcion, ésta se
interrumpira por el nombramiento de peritos con motivo de la realizacién del siniestro, y
tratdndose de la accién en pago de la prima, por el requerimiento de pago.

Articulo 100.- Cuando se contrate con varias empresas un seguro contra el mismo riesgo y
por el mismo interés, el asegurado tendra la obligacién de poner en conocimiento de cada
uno de los aseguradores, la existencia de los otros seguros.

El aviso debera darse por escrito o indicar el nombre de los aseguradores, asi como las
sumas aseguradas.

Articulo 101.- Si el asegurado omite intencionalmente el aviso de que trata el Articulo anterior
o si contrata los diversos seguros para obtener un provecho ilicito, los aseguradores quedaran
liberados de sus obligaciones.

Articulo 102.- Los contratos de seguros de que trata el Articulo 100, celebrados de buena
fe, en la misma o en diferentes fechas, por una suma total superior al valor del interés
asegurado, seran validos y obligaran a cada una de las empresas aseguradoras hasta el
valor integro del dafio sufrido, dentro de los limites de la suma que hubieren asegurado.
También operara la concurrencia de seguros en el caso de los seguros contra la
responsabilidad en los que el valor del interés asegurado sea indeterminado.
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Articulo 115.- Si el asegurado viola la obligacién de evitar o disminuir el dafio o de conservar
la invariabilidad de las cosas, la empresa aseguradora tendra el derecho de reducir la
indemnizacién hasta el valor a que ascenderia si dicha obligacién se hubiere cumplido. Si
dicha obligacion es violada por el asegurado con intencién fraudulenta, éste quedard privado
de sus derechos contra la empresa.

Articulo 119.- El hecho de que la empresa aseguradora intervenga en la valorizacion del
dafo, no la privara de las excepciones que pueda oponer contra las acciones del asegurado
o de su causahabiente.

Articulo 147.- El seguro contra la responsabilidad atribuye el derecho a la indemnizacién
directamente al tercero dafado, quien se considerara como beneficiario del seguro desde
el momento del siniestro.

En caso de muerte de éste, su derecho al monto del seguro se trasmitira por la via sucesoria,
salvo cuando la ley o el contrato que establezcan para el asegurado la obligacion de
indemnizar, sefale los familiares del extinto a quienes deba pagarse directamente la
indemnizacién sin necesidad de juicio sucesorio.

Articulo 150 Bis.- Los seguros de responsabilidad que por disposicion legal tengan el
cardacter de obligatorios, no podran cesar en sus efectos, rescindirse, ni darse por terminados
con anterioridad a la fecha de terminacion de su vigencia.

Cuando la empresa pague por cuenta del asegurado la indemnizacion que éste deba a un
tercero a causa de un dano previsto en el contrato y compruebe que el contratante incurrié
en omisiones o inexactas declaraciones de los hechos a que se refieren los Articulos 8°, 9°,
10y 70 de la presente ley, o0 en agravacion esencial del riesgo en los términos de los Articulos
52 y 53 de la misma, estara facultada para exigir directamente al contratante el reembolso
de lo pagado.

Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Articulo 202.- Las Instituciones de Seguros sélo podran ofrecer al publico los servicios
relacionados con las operaciones que esta Ley les autoriza, mediante productos de seguros
que cumplan con lo sefalado en los articulos 200 y 201 de esta Ley.

En el caso de los productos de seguros que se ofrezcan al publico en general y que se
formalicen mediante contratos de adhesion, entendidos como tales aquellos elaborados
unilateralmente en formatos por una Institucién de Seguros y en los que se establezcan los
términos y condiciones aplicables a la contratacion de un seguro, asi como los modelos de
clausulas elaborados para ser incorporados mediante endosos adicionales a esos contratos,
ademas de cumplir con lo sefalado en el primer parrafo de este articulo, deberan registrarse
de manera previa ante la Comisién en los términos del articulo 203 de este ordenamiento.
Lo sefialado en este parrafo serd también aplicable a los productos de seguros que, sin
formalizarse mediante contratos de adhesion, se refieran a los seguros de grupo o seguros
colectivos de las operaciones seialadas en las fracciones | y Il del articulo 25 de esta Ley,
y a los seguros de caucion previstos en el inciso g), fraccién Ill, del propio articulo 25 del
presente ordenamiento.
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Las Instituciones de Seguros deberan consignar en la documentacion contractual de los
productos de seguros a que se refiere el parrafo anterior, que el producto que ofrece al
publico se encuentra bajo registro ante la Comision, en la forma y términos que ésta determine
mediante disposiciones de caracter general.

El contrato o clausula incorporada al mismo, celebrado por una Institucién de Seguros sin el
registro a que se refiere el presente articulo, es anulable, pero la accién sélo podra ser
ejercida por el contratante, asegurado o beneficiario o por sus causahabientes contra la
Institucion de Seguros y nunca por ésta contra aquéllos.

Articulo276.- Si una Institucidon de Seguros no cumple con las obligaciones asumidas en el
contrato de seguro dentro de los plazos con que cuente legalmente para su cumplimiento,
debera pagar al acreedor una indemnizacidon por mora de acuerdo con lo siguiente:

I. Las obligaciones en moneda nacional se denominaran en Unidades de Inversidn, al valor
de éstas en la fecha del vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este
articulo y su pago se hara en moneda nacional, al valor que las Unidades de Inversion
tengan a la fecha en que se efectue el mismo, de conformidad con lo dispuesto en el
parrafo segundo de la fraccién VIII de este articulo.

Ademas, la Institucién de Seguros pagara un interés moratorio sobre la obligacién
denominada en Unidades de Inversion conforme a lo dispuesto en el parrafo anterior, el
cual se capitalizara mensualmente y cuya tasa serd igual al resultado de multiplicar por
1.25 el costo de captacion a plazo de pasivos denominados en Unidades de Inversion
de las instituciones de banca multiple del pais, publicado por el Banco de México en el
Diario Oficial de la Federacién, correspondiente a cada uno de los meses en que exista
mora;

II. Cuando la obligacién principal se denomine en moneda extranjera, adicionalmente al
pago de esa obligacién, la Instituciéon de Seguros estara obligada a pagar un interés
moratorio el cual se capitalizara mensualmente y se calculara aplicando al monto de la
propia obligacién, el porcentaje que resulte de multiplicar por 1.25 el costo de captacion
a plazo de pasivos denominados en ddlares de los Estados Unidos de América, de las
instituciones de banca multiple del pais, publicado por el Banco de México en el Diario
Oficial de la Federacion, correspondiente a cada uno de los meses en que exista mora;

I1l. En caso de que a la fecha en que se realice el calculo no se hayan publicado las tasas de
referencia para el calculo del interés moratorio a que aluden las fracciones | y Il de este
articulo, se aplicara la del mes inmediato anterior y, para el caso de que no se publiquen
dichas tasas, el interés moratorio se computara multiplicando por 1.25 la tasa que las
sustituya, conforme a las disposiciones aplicables;

IV. Los intereses moratorios a que se refiere este articulo se generaran por dia, a partir de
la fecha del vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este articulo y
hasta el dia en que se efectue el pago previsto en el parrafo segundo de la fraccién VIlI
de este articulo. Para su calculo, las tasas de referencia a que se refiere este articulo
deberan dividirse entre trescientos sesenta y cinco y multiplicar el resultado por el numero
de dias correspondientes a los meses en que persista el incumplimiento;
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En caso de reparacion o reposicion del objeto siniestrado, la indemnizacién por mora
consistira unicamente en el pago del interés correspondiente a la moneda en que se
haya denominado la obligacion principal conforme a las fracciones | y Il de este articulo
y se calculara sobre el importe del costo de la reparacién o reposicion;

VI. Son irrenunciables los derechos del acreedor a las prestaciones indemnizatorias establecidas

VIL.

en este articulo. El pacto que pretenda extinguirlos o reducirlos no surtira efecto legal alguno.
Estos derechos surgiran por el solo transcurso del plazo establecido por la Ley para el pago
de la obligacion principal, aunque ésta no sea liquida en ese momento.

Una vez fijado el monto de la obligacion principal conforme a lo pactado por las partes o
en la resolucion definitiva dictada en juicio ante el juez o arbitro, las prestaciones
indemnizatorias establecidas en este articulo deberan ser cubiertas por la Institucion de
Seguros sobre el monto de la obligacion principal asi determinado;

Si en el juicio respectivo resulta procedente la reclamacién, aun cuando no se hubiere
demandado el pago de la indemnizacion por mora establecida en este articulo, el juez o
arbitro, ademas de la obligacion principal, debera condenar al deudor a que también
cubra esas prestaciones conforme a las fracciones precedentes;

VIIl. La indemnizacion por mora consistente en el sistema de actualizacion e intereses a

que se refieren las fracciones I, Il, Il y IV del presente articulo sera aplicable en todo
tipo de seguros, salvo tratandose de seguros de caucion que garanticen indemnizaciones
relacionadas con el impago de créditos fiscales, en cuyo caso se estard a lo dispuesto
por el Codigo Fiscal de la Federacion.

El pago que realice la Institucion de Seguros se hara en una sola exhibicion que
comprenda el saldo total por los siguientes conceptos:

a) Los intereses moratorios;
b) La actualizacién a que se refiere el primer parrafo de la fracciéon | de este articulo, y
c) La obligacién principal.

En caso de que la Institucion de Seguros no pague en una sola exhibicion la totalidad de
los importes de las obligaciones asumidas en el contrato de seguros y la indemnizacion
por mora, los pagos que realice se aplicaran a los conceptos sefalados en el orden
establecido en el parrafo anterior, por lo que la indemnizaciéon por mora se continuara
generando en términos del presente articulo, sobre el monto de la obligacién principal
no pagada, hasta en tanto se cubra en su totalidad.

Cuando la Institucién interponga un medio de defensa que suspenda el procedimiento
de ejecucion previsto en esta ley, y se dicte sentencia firme por la que queden
subsistentes los actos impugnados, el pago o cobro correspondientes deberan incluir la
indemnizacion por mora que hasta ese momento hubiere generado la obligacién principal,

y

IX. Si la Institucion de Seguros, dentro de los plazos y términos legales, no efectua el pago

de las indemnizaciones por mora, el juez o la Comisién Nacional para la Proteccion y
Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, segun corresponda, le impondran
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una multa de 1000 a 15000 Dias de Salario.

En el caso del procedimiento administrativo de ejecucién previsto en el articulo 278 de
esta Ley, sila institucion de seguros, dentro de los plazos o términos legales, no efectuan
el pago de las indemnizaciones por mora, la Comision le impondra la multa sefialada en
esta fraccion, a peticion de la autoridad ejecutora que corresponda conforme a la fraccién
[ de dicho articulo.

Articulo 277.- En materia jurisdiccional para el cumplimiento de la sentencia ejecutoriada
que se dicte en el procedimiento, el Juez de los autos requerira a la Institucion de Seguros,
si hubiere sido condenada, para que compruebe dentro de las setenta y dos horas siguientes,
haber pagado las prestaciones a que hubiere sido condenada y en caso de omitir la
comprobacion, el Juez ordene al intermediario del mercado de valores o a la institucion
depositaria de los valores de la Institucion de Seguros que, sin responsabilidad para la
institucion depositaria y sin requerir el consentimiento de la Institucion de Seguros, efectue
el remate de valores propiedad de la Institucion de Seguros, o, tratandose de instituciones
para el depdsito de valores a que se refiere la Ley del Mercado de Valores, transfiera los
valores a un intermediario del mercado de valores para que éste efectue dicho remate.

En los contratos que celebren las Instituciones de Seguros para la administracion,
intermediacion, depdsito o custodia de titulos o valores que formen parte de su activo, debera
establecerse la obligacion del intermediario del mercado de valores o de la institucién
depositaria de dar cumplimiento a lo previsto en el parrafo anterior.

Tratandose de los contratos que celebren las Instituciones de Seguros con instituciones
depositarias de valores, debera preverse el intermediario del mercado de valores al que la
institucion depositaria debera transferir los valores para dar cumplimiento a lo sefialado en
el parrafo anterior y con el que la Institucion de Seguros debera tener celebrado un contrato
en el que se establezca la obligacién de rematar valores para dar cumplimiento a lo previsto
en este articulo.

Los intermediarios del mercado de valores y las instituciones depositarias de los valores
con los que las Instituciones de Seguros tengan celebrados contratos para la administracion,
intermediacion, depdsito o custodia de titulos o valores que formen parte de su activo,
quedaran sujetos, en cuanto a lo sefialado en el presente articulo, a lo dispuesto en esta
Ley y a las demas disposiciones aplicables.

La competencia por territorio para demandar en materia de seguros sera determinada, a
eleccion del reclamante, en razén del domicilio de cualquiera de las delegaciones de la
Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros.
Asimismo, sera competente el Juez del domicilio de dicha delegacion; cualquier pacto que
se estipule contrario a lo dispuesto en este parrafo, sera nulo.

Ley de Proteccidon y Defensa al Usuario de Servicios Financieros

Articulo 50 Bis.-Cada Institucion Financiera debera contar con una Unidad Especializada
que tendra por objeto atender consultas y reclamaciones de los Usuarios. Dicha Unidad se
sujetara a lo siguiente:
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I. El Titular de la Unidad debera tener facultades para representar y obligar a la Institucion
Financiera al cumplimiento de los acuerdos derivados de la atencion que se dé a la
reclamacion;

Il. Contara con encargados regionales en cada entidad federativa en que la Institucion
Financiera tenga sucursales u oficinas de atencion al publico;

I1l. Los gastos derivados de su funcionamiento, operacidon y organizacion correran a cargo
de las Instituciones Financieras;

IV. Debera recibir la consulta, reclamaciéon o aclaracién del Usuario por cualquier medio
que facilite su recepcidn, incluida la recepcién en las sucursales u oficinas de atencidén
al publico y responder por escrito dentro de un plazo que no exceda de treinta dias
habiles, contado a partir de la fecha de su recepcién, y

V. El titular de la Unidad Especializada debera presentar dentro de los diez dias habiles
siguientes al cierre de cada trimestre, un informe a la Comisidon Nacional de todas las
consultas, reclamaciones y aclaraciones recibidas y atendidas por la Institucion
Financiera en los términos que la Comision Nacional establezca a través de disposiciones
de caracter general que para tal efecto emita.

La presentacion de reclamaciones ante la Unidad Especializada suspendera la
prescripcion de las acciones a que pudieren dar lugar.

Las Instituciones Financieras deberan informar mediante avisos colocados en lugares
visibles en todas sus sucursales la ubicacién, horario de atencién y responsable o
responsables de la Unidad Especializada. Los Usuarios podran a su eleccién presentar
su consulta o reclamacién ante la Unidad Especializada de la Institucion Financiera de
que se trate o ante la Comision Nacional.

Las Unidades Especializadas seran supervisadas por la Comision Nacional.

Articulo 66.- La reclamacion que reuna los requisitos sefialados, por su sola presentacion,
interrumpira la prescripcion de las acciones legales correspondientes, hasta que concluya
el procedimiento.

Ley Monetaria de los Estados Unidos Mexicanos.

Articulo 82.- La moneda extranjera no tendra curso legal en la Republica, salvo en los casos
en que la Ley expresamente determine otra cosa. Las obligaciones de pago en moneda
extranjera contraidas dentro o fuera de la Republica para ser cumplidas en ésta, se
solventaran entregando el equivalente en moneda nacional, al tipo de cambio que rija en el
lugar y fecha en que se haga el pago. Este tipo de cambio se determinara conforme a las
disposiciones que para esos efectos expida el Banco de México en los términos de su Ley
Organica. Los pagos en moneda extranjera originados en situaciones o transferencias de
fondos desde el exterior, que se lleven a cabo a través del Banco de México o de Instituciones
de Crédito, deberan ser cumplidos entregando la moneda, objeto de dicha trasferencia o
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situacion. Ello sin perjuicio del cumplimiento de las obligaciones que imponga el régimen de
Control de Cambios en vigor. Las obligaciones a que se refiere el primer parrafo de este
articulo, originadas en depdsitos bancarios irregulares constituidos en moneda extranjera,
se solventaran conforme a lo previsto en dicho parrafo, a menos que el deudor se haya
obligado en forma expresa a efectuar el pago precisamente en moneda extranjera, en cuyo
caso deberéd entregar esta moneda. Esta ultima forma de pago sdélo podra establecerse en
los casos en que las autoridades bancarias competentes lo autoricen, mediante reglas de
caracter general que deberan publicarse en el Diario Oficial de la Federacién; ello sin perjuicio
del cumplimiento de las obligaciones que imponga el régimen de control de cambios en
vigor.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, la documentaciéon contractual y la nota técnica que
integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la Comision
Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 03 de enero de 2022, con el
numero CGEN-S0023-0122-2021, CGEN-S0023-0123-2021,CGEN-S0023-0124-
2021, CGEN-S0023-0125-2021, CGEN-S0023-0126-2021, CGEN-S0023-0127-2021.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, la documentaciéon contractual y la nota técnica que
integran este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comisién
Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 09 de Noviembre de 2017, con el
numero PPAQ-S0023-0078-2017.
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