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Formato de metodología análisis incidentes/accidentes.  

Descripción del Incidente/Accidente 

 

1. A continuación escriba los posibles factores que llevaron a originarse el incidente/accidente tomando en cuenta las 
categorías que se le presentan a continuación ¿Qué pudo haberlo ocasionado? Haga una lluvia de ideas con lo que 
considere conveniente.  

Diagrama Causa - Efecto 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Interprete los resultados por medio de las 2 siguientes opciones: 
• Busque causas que se repiten a través de las categorías mayores. 
• Vote para seleccionar las causas con el mayor potencial. Haga un análisis de la factibilidad de que haya ocurrido 
cada uno. Descarte los que no sean probables ¿Cuál es el que considera fue el causante?  
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