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Formato de ejecución y seguimiento de acciones correctivas/preventivas. 

SEGUIMIENTO Y EJECUCION PLAN DE  ACTIVIDADES. 
No. DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD. FECHA 

SEGUIMIENTO. 
DESCRIPCION DE LA EJECUCIÓN. % EJECUCIÓN 

ALCANZADO. 
     

VERIFICACIÓN DE EFICACIA. 
FECHA DE REALIZACIÓN DE LA VERIFICACIÓN DE EFICACIA:  
¿EL PLAN DE ACCIÓN FUE EFICAZ?          □ SI     □ NO    
EVIDENCIAS OBJETIVAS: 
 
 
 
MODO DE VERIFICACIÓN: 
 
 
 
 

CHECKLIST ACCION CORRECTIVA CHECKLIST ACCION PREVENTIVA 
¿Se ejecutó el plan de acción de acuerdo a lo establecido? ____ 
 
¿El plan de acción contribuyó a mejorar la gestión del proceso? ____ 
 Especifique en que aspecto:  
□ Buen uso de los recursos. 
□ Calidad del producto o servicio. 
□ Conformidad del proceso. 
□ Cumplimiento de políticas estratégicas.   
□ Desempeño del proceso. 
□ Satisfacción del usuario. 
 
¿Comprobó que el hallazgo no se volvió a presentar o disminuyó su 
frecuencia? ____ 
 

¿Se ejecutó el plan de acción de acuerdo a lo 
establecido? ___ 
 
¿El plan de acción contribuyó a mejorar la gestión del 
proceso? ___ 
Especifique en que aspecto:  
□ Buen uso de los recursos. 
□ Calidad del producto o servicio. 
□ Conformidad del proceso. 
□ Cumplimiento de políticas estratégicas.   
□ Desempeño del proceso. 
□ Satisfacción del usuario.  

 
 


